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Figura 1. Determinación del tamaño de muestra para verificar los medidores instalados en los municipios atendidos 

por la CEA, para un máximo error del 7%.  
Figura 2. Determinación del tamaño de muestra para verificar los medidores instalados en los municipios atendidos 

por la CEA, para un máximo error del 5%.  
Figura 3. Recorridos realizados en las comunidades del municipio de Cadereyta, Querétaro, para verificar la 

instalación de los medidores de consumo, indicados de la Figura 4 a la Figura 12  
Figura 4. Medidor 161054307, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad 
Santa Maria de Gracia, El Doctor. Atendió Dominga García Benites, esposa del titular del contrato, Mario Morán 
Morán. Indicó que el medidor tiene aproximadamente tres meses de sustituido, ya que el anterior lo rompió una 
camioneta, y que tiene el servicio generalmente las 24 horas. Lectura del medidor: 67.62 m3. En los listados de la CEA 
no se indica la instalación de VAF´s, ni se encontró ninguna en la muestra. En comunicación posterior con la Jefa 
Comercial de Cadereyta manifestó que instalaron 237, y envió relación de conexiones respectivas. Se le solicitó el 

envío de fotos de algunas válvulas instaladas.  
Figura 5. Medidor 161059653, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad 
de Vizarrón. Atendió, José Braulio Hernández, titular del contrato. Indicó que el medidor tiene como cinco meses de 
sustituido, pues el anterior goteaba; el servicio es más o menos continuo y que a veces tiene aire. Asimismo que 

antes era comunitario. El recibo lo recogen en la Delegación, en donde pagan. Lectura del medidor: 112.70 m3.  
Figura 6. Medidor 161054128, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Col. Lomas 
de Carrizillo, Comunidad de Vizarrón. Atendió Isabel Alvarado, hija del titular del contrato, Venancio A. Alvarado 
Jiménez. Indicó que la toma no contaba con medidor, y que el servicio es continuo. Lectura del medidor: 63.30 m3.

 
Figura 7. Medidor 16232072, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Barrio de 
Santiago, Charco Frio. Atendió Josefina Ríos Mentado, titular del contrato. Indicó que el medidor tiene como tres 
meses de instalación, pues el anterior tenía fuga. Manifestó que el servicio es caro. Pagan recibo en tienda 

(Comisionista). Lectura del medidor: 39.85 m3.  
Figura 8. Medidor 160018330, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad 
La Rinconada. Atendió Hebert Resendis Martínez, titular del contrato, con su esposa. Indicaron que el medidor tiene 
como 18 meses de instalado ya que el anterior tiraba agua y marcaba mucho. Que el recibo les llega muy caro. El 
lecturista, Joel Gudiño, indicó que la toma estaba registrada como hidrante para tres familias, por lo que deben hacer 
el cambio para que baje la tarifa. Lectura del medidor: 251.79 m3. El listado proporcionado por la CEA indica fecha 
de instalación del 07/09/2016. Es el único de la muestra con fecha anterior al 13 de septiembre. Sin embargo en el 

momento de la revisión documental se verificará que las fechas de adquisición sean de esa fecha o posteriores.  
Figura 9. Medidor buscado 16231849, marca Cicasa. Medidor encontrado Azteca, aparentemente con bastante 

tiempo en uso. Predio con toma y detalle de medidor. Sin VAF. Comunidad El Pinalito. Incidencia aclarada.  
Figura 10. Medidor 16231952, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Localidad 
el Soyatal, Sombrerete. Atendió Erika Cortés Cruz, hija del titular del contrato, Magdalena Paula Cruz Reséndiz. Indicó 
que el medidor lo instalaron a principios de año, pero que el anterior no estaba mal, que el servicio es ahora continuo, 

pero que llegaba a faltar hasta tres semanas. Lectura del medidor: 42.82 m3.  
Figura 11. Medidor 160025729, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. 
Comunidad Carricillo. Atendió Yovana Méndez Hernández, titular o esposa del contrato. Indica toma nueva de menos 

de un año, con servicio generalmente las 24 horas. Lectura del medidor: 84.89 m3.  
Figura 12. Medidor 160025770, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. 

Comunidad El Palmar. Toma nueva en predio en construcción. Lectura del medidor: 11.6 m3.  
Figura 13. Medidor 161054140, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 

Ignacio Zaragoza No. 5, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 95.42 m3.  
Figura 14. Medidor 161054130, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 

Miguel Hidalgo S/N, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 91.68 m3.  



 
 

 

 

 

Figura 15. Medidor 161054030, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 
Ignacion Zaragoza No. 34, col. Centro, Cadereyta. Atendió Ana María Vázquez quien confirmó que el número del 

predio es el 34, y no el 4 como se observa en la fachada. Lectura del medidor: 309.79 m3.  
Figura 16. Medidor 161054232, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Benito Juárez 

No. 10, col. Centro, Cadereyta. Edificio del Gobierno Municipal. Lectura del medidor: 439.88 m3.  
Figura 17. Medidor 161054164, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Melchor 
Ocampo No. 36, col. Centro, Cadereyta. Oficina de abogados. La persona que atendió no quiso dar su nombre ni 

detalles de la toma. Lectura del medidor: 83.33 m3.  
Figura 18. Medidor 161054110, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 
Mina No. 8, col. Centro, Cadereyta. Atendió la persona de una lavandería existente en el predio y no quiso dar detalles 

de la toma. Lectura del medidor: 326.66 m3.  
Figura 19. Medidor 16232010, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Vicente Guerrero S/N, 

col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 26.00 m3.  
Figura 20. Medidor 161054301, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 

Vicente Guerrero S/N, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 34.91 m3.  
Figura 21. Medidor 161054241, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 
Ignacio Zaragoza S/N, col. Centro, Cadereyta. Hospital del Servicio Estatal de Salud. Lectura del medidor: 4,813.18 

m3.  
Figura 22. Medidor 161053963, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Morelos 
esq. 20 de Noviembre S/N, col. Centro, Cadereyta. Atendió la Sra. Ma. Luis Martínez González, titular del contrato, 

quien confirmó el cambio de medidor recientemente. Lectura del medidor: 202.22 m3.  
Figura 23. Medidor 16232109, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Lázaro Cárdenas No. 

22, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 23.93 m3.  
Figura 24. Medidor 161054181, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Magisterial 

S/N, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 322.15 m3.  
Figura 25. Medidor 161054261, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 

Mecho Ocampo No. 45-B, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 159.42 m3.  
Figura 26. Medidor 16232016, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Boyé.  Lectura 

del medidor: 179.80 m3.  
Figura 27. Medidor 160025777, clase C. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad 

Santa Bárbara. Lectura del medidor: 91.13 m3.  
Figura 28. Medidor 16232148, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. 

Comunidad Puerto de la Concepción. Lectura del medidor: 0.16 m3.  
Figura 29. Medidor 161054000, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle 

Francisco Villa S/N, Barrio Los Vázquez. Lectura del medidor: 72.36 m3.  
Figura 30. Medidor 16232145, clase B. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Piñón S/N, 

comunidad La Magdalena. Lectura del medidor: 2.08 m3.  
Figura 31. Medidor 16231847, clase B. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Francisco I. 

Madero S/N, comunidad Pathé. Lectura del medidor: 15.82 m3.  
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No. ACCIONES UNIDAD CANTIDAD 
PRECIO 

UNITARIO ($) 
IMPORTE ($) OBSERVACIONES 

2 
Suministro e instalación de equipos de medición 

para usuarios domésticos  
      534,055.00   

2.1 

Suministro de medidores de 1/2" de diámetro (13 mm), 

N 1.5, clase B o mayor,  tipo velocidad, de chorro 

múltiple, transmisión magnética, pre equipado para 

lectura remota, conforme a la NOM-012-SCFI-1994. 

Longitud que se indique (165 o 190 mm). 

Medidor 1,220* 437.75 534,055.00 

Para la elaboración del Dictamen Técnico de 

Cumplimiento, se solicita que la CEA entregue 

documentación detallada sobre este concepto: medidores 

que excedieron su vida útil, medidores averiados, tomas 

nuevas, y no únicamente los instalados en tomas sin 

medidor.  

Para efectos de la supervisión, se considerará el precio 

soportado mediante facturas dependiendo de las 

características y cantidades de medidores adquiridos. 

2.2 

Suministro de materiales y piezas especiales para la 

adecuación del cuadro del medidor (según se 

especifique). 

Toma 36 0.00 0.00 

Acción se ejecuta pero con costo cero. Las cantidades se 

ajustarán según se requieran en la instalación de 1,220 

medidores no solo en tomas de cuota fija. 

2.3 
Suministro  de válvulas antifraude de 1/2" de diámetro, 

para control de usuarios morosos 
Pieza 36 0.00 0.00 

Acción se ejecuta pero con costo cero. Adicionalmente, 

previo a la elaboración del Dictamen Técnico de 

Cumplimiento, se deberán entregar listados con los datos 

de instalación en los que se debe incluir, número de 

contrato, fecha de instalación, dirección, etc. 

2.4 

Mano de obra para adecuaciones, instalación de válvula 

antifraude y medidores, pruebas de operación y llenado 

de formatos. 

Toma 36 0.00 0.00 
Acción se ejecuta pero con costo cero. Se ajustarán las 

cantidades que se requieran. 

Subtotal 534,055.00 

IVA 85,448.80 

TOTAL 619,503.80 

*
 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

  

 

 

N o . A C C ION ES UN ID A D C A N T ID A D
P R EC IO 

UN IT A R IO ($ )
IM P OR T E ($ )

Cantidad 

acumulada

Avance 

parcial %

Avance 

global %

2
Suministro e instalación de equipos de 

medición para usuarios domésticos 534,055.00

2.1

Suministro de medidores de 1/2" de diámetro (13 

mm), N 1.5, clase B o mayor,  tipo velocidad, de 

chorro múltiple, transmisión magnética, preequipado 

para lectura remota, conforme a la NOM-012-SCFI-

1994. Longitud que se indique (165 o 190 mm).

Medidor 1,220.00 437.75 534,055.00

2.2

Suministro de materiales y piezas especiales para 

la adecuación del cuadro del medidor (según se 

especif ique).

Toma 36.00 0 0.00

2.3
Suministro  de válvulas antifraude de 1/2" de 

diámetro, para control de usuarios morosos
Pieza 36.00 0 0.00

2.4

Mano de obra para adecuaciones, instalación de 

válvula antifraude y medidores, pruebas de 

operación y llenado de formatos.

Toma 36.00 0 0.00

SUBTOTAL 534,055.00

IVA 85,448.80

TOTAL 619,503.80
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3.3.1 Suministro e instalación de medidores 

Figura 2

Figura 1. Determinación del tamaño de muestra para verificar los medidores instalados en los municipios atendidos por la CEA, 
para un máximo error del 7%. 
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Figura 2. Determinación del tamaño de muestra para verificar los medidores instalados en los municipios atendidos por la CEA, 
para un máximo error del 5%. 

                                                           
1 La CEA manifestó que está gestionando la autorización de las modificaciones 

realizadas a sus proyectos ejecutivos validados, sobre las que se estimó el 

tamaño de muestra. 
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* Número de serie, Marca, modelo, domicilio.  

**La Jefa Comercial en Cadereyta, Ma. Guadalupe Gómez, aclaró la situación, manifestando en un correo lo siguiente: “Efectivamente hubo 

confusión en la instalación del medidor, toda vez que coincide el nombre y apellido del contrato 096008981 FORTANELL GUERRERO FRANCISCO, 

con el  096008935 MARTINEZ FORTANELL J. FRANCISCO; anexo al presente soporte con órdenes de trabajo y fotografías de los predios en cuestión.” 
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Figura 3. Recorridos realizados en las comunidades del municipio de Cadereyta, Querétaro, para verificar la instalación de los medidores de consumo, indicados de la Figura 4 a 
la Figura 12
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. Cabecera municipal de Cadereyta, abajo a la izquierda. 

 

  
Figura 4. Medidor 161054307, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Santa Maria 
de Gracia, El Doctor. Atendió Dominga García Benites, esposa del titular del contrato, Mario Morán Morán. Indicó que el medidor 
tiene aproximadamente tres meses de sustituido, ya que el anterior lo rompió una camioneta, y que tiene el servicio generalmente 
las 24 horas. Lectura del medidor: 67.62 m3. En los listados de la CEA no se indica la instalación de VAF´s, ni se encontró ninguna 
en la muestra. En comunicación posterior con la Jefa Comercial de Cadereyta manifestó que instalaron 237, y envió relación de 
conexiones respectivas. Se le solicitó el envío de fotos de algunas válvulas instaladas. 

 

  
Figura 5. Medidor 161059653, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad de Vizarrón. 
Atendió, José Braulio Hernández, titular del contrato. Indicó que el medidor tiene como cinco meses de sustituido, pues el anterior 
goteaba; el servicio es más o menos continuo y que a veces tiene aire. Asimismo que antes era comunitario. El recibo lo recogen 
en la Delegación, en donde pagan. Lectura del medidor: 112.70 m3. 
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Figura 6. Medidor 161054128, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Col. Lomas de Carrizillo, 
Comunidad de Vizarrón. Atendió Isabel Alvarado, hija del titular del contrato, Venancio A. Alvarado Jiménez. Indicó que la toma 
no contaba con medidor, y que el servicio es continuo. Lectura del medidor: 63.30 m3. 

 

  
Figura 7. Medidor 16232072, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Barrio de Santiago, 
Charco Frio. Atendió Josefina Ríos Mentado, titular del contrato. Indicó que el medidor tiene como tres meses de instalación, pues 
el anterior tenía fuga. Manifestó que el servicio es caro. Pagan recibo en tienda (Comisionista). Lectura del medidor: 39.85 m3. 

 

  
Figura 8. Medidor 160018330, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad La 
Rinconada. Atendió Hebert Resendis Martínez, titular del contrato, con su esposa. Indicaron que el medidor tiene como 18 meses 
de instalado ya que el anterior tiraba agua y marcaba mucho. Que el recibo les llega muy caro. El lecturista, Joel Gudiño, indicó 
que la toma estaba registrada como hidrante para tres familias, por lo que deben hacer el cambio para que baje la tarifa. Lectura 
del medidor: 251.79 m3. El listado proporcionado por la CEA indica fecha de instalación del 07/09/2016. Es el único de la muestra 



 
 

 
 

  

 

Página 27 de 39 
 

con fecha anterior al 13 de septiembre. Sin embargo en el momento de la revisión documental se verificará que las fechas de 
adquisición sean de esa fecha o posteriores. 

  
Figura 9. Medidor buscado 16231849, marca Cicasa. Medidor encontrado Azteca, aparentemente con bastante tiempo en uso. 
Predio con toma y detalle de medidor. Sin VAF. Comunidad El Pinalito. Incidencia aclarada. 

 

  
Figura 10. Medidor 16231952, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Localidad el Soyatal, 
Sombrerete. Atendió Erika Cortés Cruz, hija del titular del contrato, Magdalena Paula Cruz Reséndiz. Indicó que el medidor lo 
instalaron a principios de año, pero que el anterior no estaba mal, que el servicio es ahora continuo, pero que llegaba a faltar 
hasta tres semanas. Lectura del medidor: 42.82 m3. 
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Figura 11. Medidor 160025729, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Carricillo. 
Atendió Yovana Méndez Hernández, titular o esposa del contrato. Indica toma nueva de menos de un año, con servicio 
generalmente las 24 horas. Lectura del medidor: 84.89 m3. 

 

  
Figura 12. Medidor 160025770, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad El Palmar. 
Toma nueva en predio en construcción. Lectura del medidor: 11.6 m3. 

 

  
Figura 13. Medidor 161054140, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Ignacio Zaragoza 
No. 5, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 95.42 m3. 

 

  
Figura 14. Medidor 161054130, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Miguel Hidalgo 
S/N, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 91.68 m3. 
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Figura 15. Medidor 161054030, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Ignacion 
Zaragoza No. 34, col. Centro, Cadereyta. Atendió Ana María Vázquez quien confirmó que el número del predio es el 34, y no el 4 
como se observa en la fachada. Lectura del medidor: 309.79 m3. 

 

  
Figura 16. Medidor 161054232, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Benito Juárez No. 10, col. 
Centro, Cadereyta. Edificio del Gobierno Municipal. Lectura del medidor: 439.88 m3. 

 

  
Figura 17. Medidor 161054164, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Melchor Ocampo No. 36, 
col. Centro, Cadereyta. Oficina de abogados. La persona que atendió no quiso dar su nombre ni detalles de la toma. Lectura del 
medidor: 83.33 m3. 
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Figura 18. Medidor 161054110, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Mina No. 8, col. 
Centro, Cadereyta. Atendió la persona de una lavandería existente en el predio y no quiso dar detalles de la toma. Lectura del 
medidor: 326.66 m3. 

 

  
Figura 19. Medidor 16232010, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Vicente Guerrero S/N, col. Centro, 
Cadereyta. Lectura del medidor: 26.00 m3. 

 

  
Figura 20. Medidor 161054301, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Vicente Guerrero 
S/N, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 34.91 m3. 
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Figura 21. Medidor 161054241, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Ignacio 
Zaragoza S/N, col. Centro, Cadereyta. Hospital del Servicio Estatal de Salud. Lectura del medidor: 4,813.18 m3. 

 

  
Figura 22. Medidor 161053963, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Morelos esq. 20 de 
Noviembre S/N, col. Centro, Cadereyta. Atendió la Sra. Ma. Luis Martínez González, titular del contrato, quien confirmó el 
cambio de medidor recientemente. Lectura del medidor: 202.22 m3. 

 

  
Figura 23. Medidor 16232109, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Lázaro Cárdenas No. 22, col. 
Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 23.93 m3. 
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Figura 24. Medidor 161054181, clase C. Toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Magisterial S/N, col. 
Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 322.15 m3. 

 

  
Figura 25. Medidor 161054261, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Mecho 
Ocampo No. 45-B, col. Centro, Cadereyta. Lectura del medidor: 159.42 m3. 

 

  
Figura 26. Medidor 16232016, clase B. Detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Boyé. Lectura del medidor: 
179.80 m3. 
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Figura 27. Medidor 160025777, clase C. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Santa Bárbara.  
Lectura del medidor: 91.13 m3. 

 

  
Figura 28. Medidor 16232148, clase B. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Comunidad Puerto 
de la Concepción. Lectura del medidor: 0.16 m3. 

 

  
Figura 29. Medidor 161054000, clase C. Predio con toma y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Francisco 
Villa S/N, Barrio Los Vázquez. Lectura del medidor: 72.36 m3. 
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Figura 30. Medidor 16232145, clase B. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Piñón S/N, comunidad 
La Magdalena. Lectura del medidor: 2.08 m3. 

 

  
Figura 31. Medidor 16231847, clase B. Predio y detalle de medidor con número de serie. Sin VAF. Calle Francisco I. Madero S/N, 
comunidad Pathé. Lectura del medidor: 15.82 m3. 
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Folio Factura  VC60 1307      
Fecha  19-dic-16 20-dic-16      

Cantidad 11,500 15,800      
PU $ $450.00 $435.00      

Municipio  
Cantidad instalada de 

Medidores Cicasa B 

Cantidad instalada 
de Medidores Itrón 

C 

1. Total medidores 
instalados Cicasa B 

y Itrón C 

Medidores 
instalados de otras 
facturas fuera de 

periodo 

Total de 
medidores 
instalados 

incluidos de otras 
facturas 

2. Cantidad de 
medidores de 

Proyecto 
Ejecutivo  

Faltantes o 
adicionales:         
Col 2- Col 1 

8. Cadereyta 
                                            
328  

                                       
892  

                                
1,220  

                                          
1  

                                
1,221  

                           
1,220  0 

        
Inversiones    

Municipio  Medidor Cicasa B $ Medidor Itrón C $ Subtotal $ IVA $ 

Total Ejercido $ de 
facturas VC60 y 

1307 
Proyecto 

modificado $ Diferencia $ 

8. Cadereyta 
                                  
147,600  

                            
388,020  

                          
535,620  

                             
85,699  

                          
621,319  

              
619,503.80  

                     
1,815.40  
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