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1. INTRODUCCION

Actualmente, la capacitacion del personal que se encuentra involucrado en la
administracion o en la operacion de una planta de tratamiento de aguas
residuales municipales (PTARM) se realiza en un aula y fuera de sus
instalaciones, y en el mejor de los casos dentro de la ciudad en que radica, sin
embargo, muy pocas veces sucede esto, por lo que tienen que trasladarse a otra
ciudad o estado. Esto genera que el personal tenga que ausentarse entre cinco
a siete dias de su lugar de trabajo, tiempo que muchas veces no lo permiten las
actividades que realizan cotidianamente y mucho menos los jefes. Ademas, esto
implica costos de transporte, viaticos y el pago respectivo del curso, otro hecho
que hace a un mas dificil que el personal reciba una capacitacion.

En agosto del 2018 el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) recibid
una invitacion de “La Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit” o GIZ por sus siglas en aleman, la cual es una agencia del
Gobierno Federal Aleman, especializada en la cooperacion técnica para el
desarrollo sostenible en todo el mundo, para participar con instructores en un
proyecto denominado “Dia de Vecindad”, que tiene como objetivo,
proporcionar capacitacion en un dia a personal de operacion de plantas de
tratamiento de aguas residuales municipales (PTARM).

Para el desarrollo y coordinacion del proyecto la GIZ contrato a “The German
Association for Water, Wastewater and Waste (DWA)", la cual desarrolld,
implanto e imparte este formato de capacitacion en Alemania actualmente.

En este sentido El IMTA, asignd personal de la Subcoordinacion de Aguas
Residuales para participar en dicho proyecto.

LA GIZ y la DWA contemplaron para el desarrollo de su proyecto tres Estados de
la Republica Mexicana; Puebla, Guanajuato y Quintana Roo. En donde en
diferentes fechas se realizaron dos Dias de Vecindad en cada uno de ellos, y en
los cuales tuvo participacion personal del IMTA como instructores de diversos
temas relacionados con las PTARM.

Derivado de la respuesta que se tuvo por parte del personal de los diferentes
estados que participo en el proyecto de Dia de Vecindad, la DWA propuso que
el IMTA tomara como suyo este proyecto y que lo implantara en México.

Ahora bien tomando como base que en México, la administracion de los
servicios de distribucion y saneamiento del agua en los municipios se realiza a
través de “Organismos Operadores” (OO), se plantea que se puede dar una
asistencia técnica y/o capacitacién entre éstos en un dia al mes, con un apoyo
técnico por parte del IMTA, lo que probablemente permita una mayor
receptividad por parte del personal que opera las PTARs.

Esto permite que la capacitacion del personal de los OO sea mas expedita y
continua, ya que no la tienen que efectuar cubriendo todos los costos que
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implican una capacitacion de al menos tres o cinco dias, ademas de recurrir a
personal técnico “externo”.

Por lo anterior, El Instituto toma el planteamiento de capacitacion continua
propuesto por la DWA/GIZ, tomando en consideracion lo siguiente:

- Al “Dia de Vecindad” se le llamara “Dia de Red".

- La RED es una comunidad de PTAR cercanas, a ho mas de 2 horas de
distancia en vehiculo, entre ellas.

- Sera un solo dia por mes.

- Se realizara en PTARs diferentes, con el propdsito de conocer una cada
mes.

- Se expondran temas técnicos de interés.

- Se intercambiaran experiencias de trabajo y de soluciones de problemas
operacionales.

Esto permitira que el personal que opera las plantas reciba una capacitacion
continua, sin alejarlos mucho tiempo de sus actividades y de su lugar de
residencia, pero sobre todo a bajo costo.

Es importante tomar en cuenta que para la ejecucion de este proyecto es
menester involucrar a las “Comisiones Estatales del Agua” (CEA), con el
objetivo de que coadyuven en la administracion de las redes y que el IMTA solo
aporte los conocimientos técnicos.
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2. OBJETIVOS

Establecer una RED autogestora que permita a los operadores obtener y brindar
capacitacion y asistencia técnica continua entre pares, a bajo costo.

Homogenizar los conocimientos técnicos y operativos de los sistemas de
tratamiento de agua residuales municipales a nivel estatal y nacional.

Elaboracion de materiales didacticos en temas de tratamiento de aguas
residuales que sirva de soporte al personal de la RED para la imparticion de la
capacitacion.
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3. METODOLOGIA

3.1 Establecer criterios de operacion

En conjunto con la CEAs de los estados de Morelos y Puebla,
respectivamente, y El IMTA, se establearan los criterios de operacion de la
gestion de los dias de RED.

3.2 Conformacionde las REDES

De acuerdo con el numero de PTARs con que cuenta cada estado, asi como
SuU cercahnia entre ellas se conformaran como maximo cuatro redes.

3.3 Censoy evaluacion de operadores

Se realizara un censo y se elaborara un cuestionario que permita conocer el
numero de operadores, asi como su escolaridad y nivel de conocimientos en
materia de tratamiento de aguas residuales. El cuestionario contemplara
aspectos técnicos y practicos.

3.4 Elaborar contenido de capacitacion

Con base en los resultados del punto 3.4, y en conjunto con la CEAs de los
estados de Morelos y Puebla, respectivamente, se realizara una seleccion de
los temas prioritarios, y se desarrollaran sus contenidos.

3.5 Elaboracion de material de didactico

Tomando como base lo obtenidos en el punto 3.5, se elaboraran manuales
técnicos, que contemplen informacion basica para la comprension, control y
operacion de un sistema de tratamiento de aguas residuales.

Como material de apoyo se elaboraran al menos 10 infografias, que
presenten informacion de una manera sencilla y util referente al control y
operacion de una PTAR.

Se desarrollara un kit de ensenanza y contemple todas las operaciones
unitarias y equipos electromecanicos, con la finalidad de realizar ejercicios
practicos de trenes de tratamiento, asi como en apoyo a temas técnicos.

3.6 Sedesyfechas paradiasde RED

En comun acuerdo con las CEAs de los estados de Morelos y Puebla,
respectivamente, se estableceran las PTRAs anfitrionas, asi como las fechas
correspondientes para la imparticion del dia de RED.

De ser posible antes del evento se realizaran visitas a las PTARs para
constatar que cuentan con lo indispensable para realizar el dia de RED.

3.7 Ejecuciondediasde RED
Las actividades que se realizaran en un dia de RED son:

Presentacion de los participantes.
Un recorrido por las instalaciones de la PTAR anfitriona.
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Imparticion de uno a tres temas relacionados con el tratamiento de aguas
residuales.
Novedades del sector.
Mesa redonda de intercambio de experiencias, consejos y acciones en la
operacion y mantenimiento de una PTAR.
Evaluacion del “Dia de RED”".

Se realizara un registro de asistencia y fotografico de cada dia de RED.

3.8 Evaluacion del proyecto

Tomando como base los objetivos del proyecto se realizara una evaluacion del
proyecto, asi como los resultados de cada dia de RED.

3.9 Informe final

Se elaborara un informe final, que contemple todas las actividades antes
descritas, asi como los resultados obtenidos.
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4. RESULTADOS

4.1 Establecer criterios de operacion

Con el fin de poder lograr el objetivo de la RED es necesario llevar a cabo un
trabajo coordinado e integrado y sobre todo con calidad entre todas las partes
involucradas, es por esto que se hace necesario establecer criterios de
operacion.

1. Una RED se conforma de varias PTARS, maximo 15.

2. Cada planta de tratamiento debera nombrar a su REPRESENTANTE DE
PTAR.

3. Las PTARS que conforman un RED no deben estar situadas a mas de dos
horas de viaje, en vehiculo particular o autobus, entre ellas.

4, En un Estado se forma un “ORGANISMO DE RED", que lo conforman varias
REDES.

5. Al ORGANISMO DE RED lo debe gestionar y patrocinar una INSTITUCION
DE RED, idealmente, la Comision Estatal del Agua correspondiente.

6. La INSTITUCION DE RED es responsable de la administracion de su
ORGANISMO DE RED.

7. La INSTITUCION DE RED nombrara a un DIRECTOR del ORGANISMO DE
RED.

8. El liderazgo, control y supervision de los ORCGANISMOS DE RED y de las
propias REDES estara a cargo de una INSTITUCION NACIONAL, que pude ser el
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA).

. La INSTITUCION DE RED en conjunto con el INSTITUCION NACIONAL
(IMTA), designaran uno o los necesarios COORDINADORES/INSTRUCTORES, para
administrar las REDES, el cual pude tener a su cargo una o mas REDES.

10. La capacitacion tendran lugar una vez por mes (DIA DE RED), con una
duracion maxima de ocho horas, de tal manera, que contemple que se
desarrolle en un solo dia.

1. Se turnara cada mes la PTAR sede, con la finalidad de que los operadores
conozcan diferentes procesos de tratamiento.

12. El DiA DE RED contemplara:
- Presentacion de los participantes.
- Un recorrido por las instalaciones de la PTAR anfitriona.

- Imparticion de uno a tres temas relacionados con el tratamiento de aguas
residuales.

- Novedades del sector.

- Mesa redonda de intercambio de experiencias, consejos y acciones en la
operacion y mantenimiento de una PTAR.
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- Evaluacion del “dia de Red”.
13. La INSTITUCION NACIONAL (IMTA) es responsables de:
- Establecer y desarrollar tematicas de interés en el sector.

- Elaborar los programas de capacitacion de acuerdo a los niveles de
escolaridad de los participantes:

Nivel 1. Primaria

o Nivel 2. Secundaria
o Nivel 3. Bachillerato
o Nivel 4. Licenciatura

- Seleccionar y gestionar la colaboracion de especialistas que contribuyan
al sector.

- Elaborar manuales, instructivos y material de apoyo.
- Elaborar un sitio WEB/RED.

- Elaborar una revista mensual RED.

14. La INSTITUCION DE RED es responsable de:

- Cubrir los gastos que genere la impresion de materiales y todas las
actividades relacionadas con el DIA DE RED.

- Cubrir los gastos del DIRECTOR del ORGANISMO DE RED.
- Cubrir los gastos del COORDINADOR/INSTRUCTOR DE LA RED.
15. El DIRECTOR del ORGCANISMO DE RED es responsable de:

- Organizar a los COORDINADORES/INSTRUCTORES de su ORGANISMO DE
RED.

- Representar a su ORGANISMO DE RED ante los demas ORGANISMOS.

- Apoyar en la seleccion y gestion de la colaboracion de especialistas que
contribuyan al sector.

- Proponer y colaborar en el desarrollo de temas de interés técnico y
practico para su ORGANISMO.

- Elaborar reportes mensuales del desarrollo de su ORGANISMO.

- Gestionar, promover, y coordinar cada seis meses un DiA DE RED Estatal.
16. El COORDINADOR/INSTRUCTOR DE LA RED es responsable de:

- Gestionar y organizar y el DiA DE RED.

- Elaborar los calendarios de los DIAS DE RED.

- Desarrollar los temas.

- Dar a conocer las hovedades del sector.
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- Apoyar en la seleccion y gestion de la colaboracion de especialistas que
contribuyan al sector.

- Proponer y colaborar en el desarrollo de temas de interés técnico y
practico para su RED.

- Representar a su RED ante las demas REDES.

- Coordinar a los REPRESENTANTES DE LAS PTARS.

- Elaborar reportes del desarrollo de cada DIA DE RED y uno mensual.
17. El REPRESENTANTE DE PTAR es responsable de:

- Apoyar al COORDINADOR/INSTRUCTOR DE LA RED.

- Es el contacto de sus companeros ante las demas REDES.

- Colaborar activamente el DIA DE RED cuando sus instalaciones sean la
sede.

18. La PTAR es responsable de:
- Cubrir los gastos de viaje y alimentacién de su operador.

- Contar con las instalaciones, materiales y equipos necesarios cuando sea
sede del DIA DE RED.

19. DIiA DE RED ESTATAL

- Evaluar los resultados obtenidos de cada RED y Estatal.

- Acordar programas técnicos y practicos para la RED.

- Establecer necesidades para mejorar el desarrollo de la RED.
- Novedades del sector.

- Mesa redonda de intercambio de experiencias, consejos y acciones en la
operacion de la RED.

- Acuerdos
- Fechay lugar del siguiente DiA DE RED Estatal.
- Cierre

A continuacion en la se muestra la estructura que se propone de operacion
entra las diferentes instituciones.
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4.2 Conformacionde las REDES

4.21 Puebla

Las redes fueron conformadas
Saneamiento (CEAS) Puebla.

de comun acuerdo con personal de la Comision Estatal de Aguas y

Tabla 4.1 RED ATLIXCO

COORDINADOR: Alfonso Tapia Gomez Atlixco Cantarranas

. . .. Capacidad | Caudal . Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada | Tratado Tipo de Proceso beneficiada
(L/s) (L/s)

Atlixco Atlixco Cantaranas Activa 150.00 13.00 | RAFA 86,690
Izdcar de Matamoros IzUcar de Matamoros Izucar de Matamoros Activa 90.00 90.00 | Sistema biolégico 43,006
Alseseca Sur Puebla de Zaragoza Alseseca Sur Activa 700.00 | 1000.00 | Primario avanzado 1,576,259
Atoyac Sur Puebla de Zaragoza Atoyac Sur Activa 400.00 436.00 | Primario avanzado

Barranca del Conde Puebla de Zaragoza Barranca del Conde Activa 500.00 209.00 | Primario avanzado

San Francisco Puebla de Zaragoza San Francisco Activa 1500.00 1292.00 | Primario avanzado

Parque Ecolégico Puebla de Zaragoza Parque Ecolégico Activa 80.00 65.00 | Discos biolégicos

Central de Abastos Puebla de Zaragoza Mira Atoyac Activa 5.00 5.00 | Sistema biolégico

Acatlan de Osorio Acatlan de Osorio Acatlan de Osorio Fuera de Operacion 60 O | Lodos Activados

San Juan Epatlan Epatlan San Juan Epatlan Activa 3.50 3.50 | Sistema bioldgico 2118
San Lorenzo Almecatla | Cuautlancingo San Lorenzo Almecatla | Activa 1.70 1.70 | RAFA 13,217

10
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Tabla 4.2 RED LOS REYES DE JUAREZ

COORDINADOR:

Paulina Nifio Marquez

Los Reyes de Juarez

Los Reyes de Juarez

. . .. camzEiEsl | R . Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada | Tratado Tipo de Proceso beneficiada
(L/s) (L/s)

Los Reyes de Juarez Los Reyes de Juarez Los Reyes de Juarez Activa 17.29 17.29 | Lagunas de Estabilizacion 16,683
Actipan d.e Morelos (Santa Acatzingo Actipan de Morelos Fuera de Operacion 1.80 0.00 | Lagunas de Estabilizacion 7144
Maria Actipan)
Ciudad Modelo San José Chiapa Ciudad Modelo Activa 30.00 30.00 | Sistema biolégico 22,500
Candelaria Purificacion Tepeaca Candelaria Purificacion Fuera de Operacion 2.80 0.00 | Lagunas de Estabilizacién 20
San Bartolomé Hueyapan | Tepeaca San Bartolomé Hueyapan | Fuera de Operacion 2.90 0.00 | Lagunas de Estabilizacién 1,869
San Cristobal Los Nava Tepeaca San Cristébal Los Nava Fuera de Operacion 2.00 0.00 | RAFA + Filtro Bioldgico 1,219
San José Zahuatlan Tepeaca San José Zahuatlan Fuera de Operacion 4.70 0.00 | Lagunas de Estabilizacién 1,972
San Nicolas Tolentino Tepeaca San Nicolas Tolentino Fuera de Operacion 3.00 0.00 | Lagunas de Estabilizacién 453
San Pablo Actipan Tepeaca San Pablo Actipan Fuera de Operacién 4.00 0.00 | Lagunas de Estabilizacion 3,631
San Pedro La Joya Tepeaca San Pedro La Joya Fuera de Operacién 3.00 0.00 | Lagunas de Estabilizacion 1,708
Santa Maria Oxtotipan Tepeaca Santa Maria Oxtotipan Fuera de Operacién 15.00 0.00 | Sistema bioldgico 27,500
Tecamachalco Tecamachalco Tecamachalco Fuera de Operacion 30.00 0.00 | Lodos Activados 28,679
Barranca El Arenal Tecamachalco Barranca El Arenal Fuera de Operacion 5.00 0.00 | Sistema bioldgico
El Salado Tecamachalco El Salado Fuera de Operacion 20.00 0.00 | Sistema bioldgico 312
Tehuacan Tehuacan Tehuacan Activa 20.00 20.00 | RAFA o0 UASB 2,000
San Martin Texmelucan San Martin Texmelucan | San Martin Texmelucan Activa 200.00 160.00 | Filtros Biolégicos 75,518

11
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Tabla 4.3 RED SAN LORENZO CHIAUTZINGO

Mariella Del Rosario De

COORDINADOR: La Luz Villada Chiautzingo San Lorenzo Chiautzingo
. . . . Capacidad | Caudal . Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada | Tratado Tipo de Proceso beneficiada
(L/s) (L/s)

San Lorenzo Chiautzingo Chiautzingo San Lorenzo Chiautzingo Activa 9.00 9.00 | Lodos Activados 7477
San Lucas El Grande San Salvador El Verde San Lucas El Grande Fuera de Operacion 8.00 0.00 | Lodos Activados 8,546
San Simon Atzitzintla San Salvador El Verde San Simon Atzitzintla Activa 12.00 12.00 | Lodos Activados 3,404
San Juan Cuauhtémoc Tlahuapan San Juan Cuauhtémoc Fuera de Operacion 1.50 0.00 | Fosa Séptica 2,000
San Miguel Tianguistenco | Tlahuapan San Miguel Tianguistenco Fuera de Operacion 5.00 0.00 | Lodos Activados 3,320
San Rafael Ixtapalucan Tlahuapan San Rafael Ixtapalucan Fuera de Operacion 5.00 0.00 | Lodos Activados 4,400
Santa Cruz Otlatla Tlahuapan Santa Cruz Otlatla Fuera de Operacién 3.00 0.00 | RAFA + Filtro Biologico 1,200
Santa Maria Texmelucan Tlahuapan Santa Maria Texmelucan Activa 5.00 5.00 | RAFA o UASB 3,800
Santa Rita Tlahuapan Tlahuapan El Emperador Activa 8.00 8.00 | Lodos Activados 3,500
Santiago Coltzingo Tlahuapan Santiago Coltzingo Activa 3.00 1.00 | Lodos Activados 3,200
Domingo Arenas Domingo Arenas Domingo Arenas Activa 9.00 9.00 | Lodosa Activados 5,864

12
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COORDINADOR: Sandoval Zacatlan Zacatlan
. . .. Capacidad LA . Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada Tratado Tipo de Proceso beneficiada
(L/s) (L/s)

Atzingo Zacatlan Atzingo Fuera de Operacion 4.00 0.00 | RAFA o UASB 3,400
Cruztitla Zacatlan Cruztitla Fuera de Operacion 2.50 0.00 | RAFA o0 UASB 340
Cruztitla. Zacatlan Cruztitla I Fuera de Operacién 2.50 0.00 | RAFA o UASB
Cuautilulco Zacatlan El Tocotin Activa m 1.11 | Sistema bioldgico 410
Ejido Tuliman Zacatlan Ejido Tuliman Fuera de Operacién 2.50 0.00 | Humedal 150
Jilotzingo Zacatlan Jilotzingo Activa 5.00 1.50 | RAFA o UASB 1,500
La Estrella Zacatlan La Estrella Fuera de Operacién 2.50 0.00 | RAFA o0 UASB 255
Las Lajas Zacatlan Las Lajas Fuera de Operacién 2.50 0.00 | RAFA o0 UASB 1,018
San Cristébal Xochimilpa | Zacatlan San Cristébal Xochimilpa | Fuera de Operacion 4.00 0.00 | RAFA o UASB 1,100
San Miguel Tenango Zacatlan San Miguel Tenango Activa 6.00 2.00 | RAFA o UASB 1,263
Santa Inés Jilotzingo Zacatlan Santa Inés Jilotzingo Fuera de Operacion 2.50 0.00 | RAFA o UASB 260
Tepeixco Zacatlan Tepeixco Activa 6.00 2.00 | RAFA o UASB 1,212
Xonotla Zacatlan Xonotla Fuera de Operacion 2.50 0.00 | RAFA o UASB 755
Zacatlan Zacatlan Rio Zecepaco Activa 20.00 12.00 | Sistema Biolégico 2,189
Zacatlan Zacatlan Zacatlan Activa 80.00 80.00 | Lodos Activados 33,736
Chignahuapan Chignahuapan Chignahuapan Activa 50.00 22.00 | RAFA o UASB 19,608
Huauchinango Huauchinango Huauchinango Activa 140.00 140.00 | Sistema bioldgico 56,206
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4.2.2 Morelos

Las redes fueron conformadas de comun acuerdo con personal de los Organismos Operadores de los
municipios de Cuernavaca, Temixco, Xochitepec, Emiliano Zapata, Zacatepec, Jiutepec, Tlaltizapan, Ayala y

Cuautla.

Tabla 4.5 RED MORELOS CENTRO SUR

COORDINADOR: David de la Cruz Cuernavaca Cuernavaca
Vargas
. . . . Capacidad | Caudal . Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada | Tratado Tipo de Proceso beneficiada
(L/s) (L/s)
RED

Temixco Temixco El Rayo Activa 100 85 Lodos Activados
Temixco Temixco Cti'ﬁ:;:ionamiento GEO Fuera de Operacién 0] (0] Lodos Activados
Temixco Temixco Ayuntamiento 2000 Fuera de Operacién 0 (0] Anaerobio
Temixco Temixco Acatlipa Fuera de Operacién 0] (0] Lodos Activados
Cuentepec Temixco Cuentepec 2 Activa 7 7 Aerobio
Cuentepec Temixco Cuentepec 1 Fuera de Operacion 5 (0] Aerobio
Cuentepec Temixco Cuentepec 3 Fuera de Operacion 5 (0] Aerobio
San Agustin Tetlama Temixco San Agustin Tetlama Fuera de Operacion 2 0 Fosa Séptica
Colonia La Parota Temixco La Parota Fuera de Operacion 12 0 RAFA
Cuernavaca Cuernavaca Lomas de Ahuatlan Activa 30 18 Lodos Activados 32400
Cuernavaca Cuernavaca "LAZARO CARDENAS" Activa 24 10 Lodos Activados 17275
Cuernavaca Cuernavaca Arboledas Chipitlan Activa 7.5 55 Lodos Activados 1493
Cuernavaca Cuernavaca Buena Vista del Monte Activa 1 1 RAFA 962
Cuernavaca Cuernavaca "LOMAS DE CORTES" Fuera de Operacion 25 Lodos Activados
Cuernavaca Cuernavaca "LOMA DORADA" Fuera de Operacion 7 RAFA 1600
Cuernavaca Cuernavaca Lomas de Cortes Activa 27 Tangue Imhoff
Cuernavaca Cuernavaca Parque Solidaridad Activa 8 Lodos Activados
Cuernavaca Cuernavaca Cd. Chapultepec Fuera de Operacion 10 (0] Tanque Imhoff
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COORDINADOR: David de la Cruz Cuernavaca Cuernavaca
Vargas
Capacidad | Caudal Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada | Tratado Tipo de Proceso .
beneficiada
(L/s) (L/s)
Cuernavaca Cuernavaca U. H. Los Laureles Fuera de Operacion 8 0 Tanque Imhoff
Cuernavaca Cuernavaca U. H. Teopanzolco Fuera de Operacion 38 0 Tanque Imhoff
Cuernavaca Cuernavaca U. H. Las Aguilas Fuera de Operacién 0 Tanque Imhoff
Cuernavaca Cuernavaca Sacatierra Fuera de Operacién (0] Lodos Activados
Xochitepec Xochitepec Regional Activa 50 30 Lodos Activados
Xochitepec Xochitepec Dos Rios Activa 7 7 Lodos Activados
Zacatepec de Hidalgo ﬁ?gzltgegec de Zacatepec Activa 100 100 Lodos Activados
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Tabla 4.6 RED MORELOS CENTRO

COORDINADOR:

Gaston Gutierrez Ramirez

. L gapacida Caudal . Poblaf:ifin

Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada Tratad Tipo de Proceso beneficiad
(L/s) o (L/s) a

Emiliano Zapata Emiliano Zapata El Encanto Activa 60 40 Lodos Activados
Emiliano Zapata Emiliano Zapata Nustar Activa 15 7 Discos Bioldgicos
Emiliano Zapata Emiliano Zapata Alameda Activa 30 Lodos Activados
Emiliano Zapata Emiliano Zapata La Campina Activa 30 15 Aerobio
Tezoyuca Emiliano Zapata Tezoyuca Fuera de Operaciéon | 15 Lodos Activados
Tezoyuca Emiliano Zapata Fraccionamiento Las Garzas Fuera de Operacién | O Lodos Activados
Jiutepec Jiutepec Las Moras | Activa 13 Filtros Biolégicos
Jiutepec Jiutepec Las Moras Il Activa 13 2 Filtros Biolégicos 2500
Jiutepec Jiutepec U. H. El Paraje (El Texcal) Activa 12 12 Lodos Activados 40000
Jiutepec Jiutepec U. H. La Joya Activa 12 10 Lodos Activados
Jiutepec Jiutepec La Gachupina Activa 240 240 Lodos Activados 110000
Jiutepec Jiutepec Rinconada Palmira Activa 4 3 Lodos Activados 35000
Jiutepec Jiutepec U. H. El Pochotal Fuera de Operacion | 1 0 RAFA
Jiutepec Jiutepec Tejalpa Fuera de Operacion | 14 (0] Tanque Imhoff
Jiutepec Jiutepec IMTA Activa 1 0.75 Lodos Activados 600
Cuernavaca Cuernavaca Acapantzingo Activa 750 285 Lodos Activados

17




MEDIO AMBIENTE

Tabla 4.7 RED MORELOS ORIENTE

©

IMTA

INSTITUTO MEXICANO
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

COORDINADOR: Arturo — Cortés .t Cuautla
Leandro
Cap:cida Caudal Poblacién
Localidad Municipio Nombre PTAR Status Instalada Tratad Tipo de Proceso beneficiad
(L/s) o (L/s) a
Pablo torres burgos Cuautla Cuautla Activa 630 600 Filtros biologicos 152358
Calderdn Cuautla Calderon Activa 50 35 Lodos activados 795
Santa Ines Cuautla Santa Ines Activa 35 32 Lodos activados 284
Gabriel Tepepa Cuautla Gabriel Tepepa Activa 50 12 Lodos activados 673
Casasano Cuautla Centenario Activa 50 RAFA 1438
Tetelcingo Cuautla Tezahuapan Activa 20 Disgestion aerobia 826
19 de febrero Cuautla 19 de febrero 1 Activa 20 438
19 de febrero Cuautla 19 de febrero 2 Activa 20 407
3 de mayo Cuautla 3 de mayo Activa 15 12 RAFA 804
Casasano Cuautla Arboledas Fuera de Operacion | 15 (0] Digestion aerobia
Piedra Blanca Cuautla Piedra Blanca Activa 25 15 Filtro biologico 1729
Ciudad Ayala Ayala Z';aﬁ:‘ Paseos de Activa 7 4 Fosa Séptica 2355
Ciudad Ayala Ayala ;r;‘aclgz Paseos de Activa 10 8 Aerobio 3946
San Pedro Apatlaco Ayala i?)r;tlaco Pedro Fuera de Operacion | 25 0] Lodos Activados 3237
Unidad  Habitacional = Mariano Ayala U. H. M. Matamoros | Activa 5 2 Lodos Activados 2354
Matamoros
Tlaltizapan Tlaltizapan Las Juntas Activa 25 25 Lodos Activados
Huatecalco Tlaltizapan Huatecalco Fuera de Operacion | 8 0] RAFA
Ticuman Tlaltizapan Ticuman Fuera de Operacion | 9.7 0] RAFA
Santa Rosa Treinta Tlaltizapan Santa Rosa 30 Activa 32 16 Lodos Activados
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Foto 4.2 Reunidn de trabajo con personal de los municipios de Morelos para conformacion de redes

19



MEDIO AMBIENTE

EEEEE

4.3 Censoy evaluacion de operadores

4.3.1 Cuestionario de evaluacion

cccccccccccccc

Se elabordé un cuestionario que permita conocer la escolaridad y nivel de
conocimientos en materia de tratamiento de aguas residuales de los
operadores, éste contemplara aspectos técnicos y practicos. A continuacion se

presenta el cuestionario.

DATOS GENERALES

Nombre del operador

Puesto

Anos de experiencia

Grado maximo de estudios

Nombre de la PTAR

Direccion de la PTAR

Calle y No.

Colonia

Municipio

Estado

CONOCIMIENTOS DE LA PTAR

1. ¢Cual es la tecnologia, proceso o tipo de la planta tratamiento de aguas

residuales (PTAR) en el que labora?

2. (Cual es el flujo de agua de diseno de la PTAR?

3. (Cual es el flujo de agua de operacion de la PTAR?

4. Describa el proceso de la PTAR en el que labora. Tratamiento de agua y

de lodos.
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5. Realice un diagrama de flujo, lo mas ampliamente posible, de la PTAR en
qgue labora, y escriba el nombre de cada unidad o proceso. Tratamiento
de aguay de lodos.

6. Describa las actividades que realiza diariamente en la PTAR que labora.
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CONOCIMIENTOS BASICOS

Escriba el significado de las siguientes unidades y/o abreviaciones

mg

kg

L

m3

d

DBO

DQO

SST

SSV

NH;3

NO-

NT

PT

CT

CF

CONOCIMIENTOS GENERALES

1. ¢(Qué quiere decir calidad del agua?

2. Escriba los parametros fisicos que conozca.

3. Escriba los parametros quimicos que conozca.

4. Escriba los parametros microbioldgicos que conozca.

5. ;Qué parametros emplea para monitorear la calidad de agua en la
entrada y salida de la PTAR en la que labora?

6. ;Qué parametros de control emplea para operar la PTAR en que labora?

7. ;Como controla la purga de lodos biologicos de la PTAR en la que labora?

8. ¢{Como controla la recirculacion de lodos bioldgicos de la PTAR en la que
labora?

9. ;Cual es el tiempo de residencia hidraulico del reactor biolégico de la
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PTAR en la que labora?

10. ;Cual es la funcion de un sedimentador?

1. ;Cual es la funcion de un tanque de contacto de cloro?

12. ;Qué equipo, unidad o proceso se utiliza para deshidratar el lodo
bioldgico?

13. ;Qué tipo de polimero se emplea para deshidratar el lodo biolégico?

CONOCIMIENTOS TECNICOS

1. Defina los siguientes términos:

a) Demanda bioquimica de oxigeno (DBO):

b) Demanda quimica de oxigeno (DQO):

c) Solidos suspendidos volatiles (SSV):

d) Tiempo de residencia hidraulico (TRH):

e) Tiempo de residencia medio celular (TRMC):

f) Relacion alimento/microorganismos (A/M):

g) Indice volumétrico de lodos (IVL):

2. Describa en que consiste un proceso aerobio y de un ejemplo.

3. Describa en que consiste un proceso anaerobio y de un ejemplo.
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4. Escriba la reaccion de oxidacion de la materia organica.

5. Describa en que consiste el proceso de nitrificacion.

6. Describa el proceso de desnitrificacion.

7. ¢Qué efecto tiene la temperatura en un proceso bilégico?

8. (/Qué efecto tiene el pH en un proceso biolodgico?

9. (Qué efecto tiene un aumento de caudal de agua en una PTAR?

10.;Qué indica una disminucion de oxigeno disuelto en un reactor bioldgico
de lodos activados?

1. ;Como se determina la eficiencia de remocion de materia organica de
una PTAR?

A continuacion escriba los temas de capacitacion que son de su interés:

IENININIES
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4.3.2 Resultados de la evaluacion
Los participantes evaluados se han dividido en dos grupos:

- Personal que labora en la operacion de una PTAR: Operadores y ayudantes
- Personal que su trabajo se relaciona con una PTAR: Jefes de planta, supervisores, encargados, analistas, etc.

4.3.2.1 Puebla

A continuacion se presentan los principales resultados obtenidos de la evaluacion efectuada en las redes del Estado
de Puebla. El numero de participantes evaluado fue de 49.

Tabla 4.8 Nivel de estudios de los participantes por puesto

Puesto estilcr;ios Primaria | Secundaria | Preparatoria ct::::::r: ::::;?:: Licenciatura| Maestria | No.
Operador 6 5 7 1l 1 1 31
Supervisor CA 3 3
Encargado 2 2
Gerente 1 1
Mantenimiento 1 1 2
Ayudante 2 2
Analista 2 2
Director 1 1
Vigilante 1 1 2
Jefe de planta 1 1 2
Responsable 1 1
Total 6 5 8 15 1 2 1 1 49

Tomando como referencia los dos grupos de participantes. Para los operadores, un 19 % no tiene estudios que
contrasta con un 48 % de los operadores que tienen preparatoria (Grafica 4.1). Cabe destacar que un operadores
tiene carrera trunca y otro una técnica.
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En relacion a la experiencia cerca del 50 % de los operadores tienen de 1a 5 anos y entre 5 a 10 anos solo un 30%. Es
importante destacar que no se cuenta con personal que tenga mas de 10 anos de experiencia como operador (Tabla
4.9y Grafica 4.2). Cabe aclarar que de los 31 operadores evaluados siete no llenaron este campo de experiencia.

Tabla 4.9 ARos de experiencia de los participantes por puesto

Puesto 0-1 Aios | 1-5 Ahos | 5-10 Ailos | 10-15 Ahos | 15-20 Ahos | 20-25 Ahos
Operador 6 N 7
Supervisor CA 1 1
Encargado 1 1
Gerente 1
Mantenimiento 1 1
Ayudante 2
Analista 2
Director 1
Vigilante
Jefe de planta 2
Responsable 1
Total 7 23 8 1
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Grafica 4.2 Anos de experiencia de los operadores
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Grafica 4.3 Nivel de conocimientos de los operadores

El nivel de conocimientos de los operadores, de acuerdo a los diferentes niveles contestados, se puede apreciar que
un 70 % tiene conocimientos de buenos a muy buenos, sin embargo, solo un 14% son malos (Grafica 4.3).
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Grafica 4.4 Nivel de estudios de personal relacionado con una PTAR

El nivel de estudios con el que cuenta el personal relacionado con una PTAR, es en su mayoria de licenciatura, cerca
del 70 % (Crafica 4.4). En cuanto a su experiencia laboral en el tratamiento de aguas residuales también se reporta
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que la mayoria tiene de 1a 5 anos, lo que corresponde al 85 % de los evaluados (Grafica 4.5). Finalmente, un 80% de
los participantes tienen conocimientos técnicos (Grafica 4.6).
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Grafica 4.5 Anos de experiencia de personal relacionado con una PTAR
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Grafica 4.6 Nivel de conocimientos de personal relacionado con una PTAR
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A continuacion se presentan los principales resultados obtenidos de la evaluacion efectuada en las redes del Estado

de Morelos. El numero de participantes evaluado fue de 52.

Tabla 4.10 Nivel de estudios de los participantes por puesto

Puesto

Sin
estudios

Primaria

Primaria trunca

Secundaria

Preparatoria

Carrera
trunca

Carrera
técnica

Licenciatura

Maestria

r4
o

Operador

4

2

10

7

]

N
(0]

Supervisor

Encargado

Gerente

Mantenimiento

Ayudante

Analista

Director

Vigilante

Jefe de planta

Responsable

Velador

Fontanero

Abogado

N | —=|—|O|O|OON O WN|O|—|—

Supervisor
juridico

pu—

Jefe de seccion A

N

Pedn

1

Total

9

2

15

14

3

9

52

El nivel de estudios de los operadores muestra que en Morelos un 21% tiene primaria terminada o trunca, pero un
62% tiene secundaria y preparatoria. (Grafica 4.7). Cabe destacar que tres operadores tienen carrera técnica y cuatro

licenciatura.
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Grafica 4.7 Nivel de estudios de los operadores
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En Morelos se puede decir se cuenta con operadores que tiene poca experiencia, menos de un ano, hasta
operadores con cerca de 25 anos de experiencia, sin embargo, cerca de un 30% de éstos esta comprendido entre 1a
5 anos (Tabla 4.11 y Grafica 4.8). Cabe aclarar que solo dos operadores no llenaron este campo de experiencia.

Tabla 4.11 Ailos de experiencia de los participantes por puesto

Puesto

0-1 Aihos

1-5 Aifos

5-10 Ahos

10-15 Airos

15-20 Aios

20-25 Aios

Operador

4

9

5

4

3

2

Supervisor

3

Encargado

1

Gerente

Mantenimiento

Ayudante

Analista

Director

Vigilante

Jefe de planta

Responsable

Velador

Fontanero

Abogado

Supervisor juridico

Jefe de seccion A

Pedn

—

Total

16

35



100

90

80

70

60

50

Porcentaje %

40

30

20

10

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

MEDIO AMBIENTE | (( IMTA

o
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

0-1 Afos

1-5 Anos 5-10 Afos 10-15 Afios 15-20 Afios

20-25 Afos

Grafica 4.8 Aios de experiencia de los operadores

El nivel de conocimientos de los operadores, de acuerdo a los diferentes niveles contestados, se puede apreciar que
un 60 % tiene conocimientos de buenos a muy buenos, sin embargo, solo un 15% son malos (Grafica 4.9).
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Grafica 4.10 Nivel de estudios de personal relacionado con una PTAR

El nivel de estudios del personal relacionado con una PTAR, en un 35 % es de licenciatura, de preparatoria 21% al
igual que de primaria (Grafica 4.10). En cuanto a su experiencia laboral en el tratamiento de aguas residuales es en
su mayoria de 1 a 5 anos, con un 40 % de los evaluados, aunque también se cuenta con algunos que estan
empezando y con otros que tienen cerca de los 25 anos de experiencia (Grafica 4.11). Finalmente, en conocimientos

un 40% de ellos indica no conocer nada sobre el tratamiento de aguas residuales y solo un 33% tiene
conocimientos técnicos del tema (Grafica 4.12).
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Elaborar contenido de capacitacion

441 Agua

Objetivo: Conocer la interrelacion que guardan el agua, el medioambiente y el ser

1.1

12
13
1.4

humano.

Ciclo hidrologico

Cuerpos de agua

Calidad del agua

Aguas residuales y su impacto ambiental
- Fuentes

- Caracteristicas

- Efectos

4.4.2 Normatividad

Objetivo: Conocer la legislacion vigente en materia de agua y lodos.

1.5
1.6

1.7

1.8

1.9

110

11
112
113

Ley Nacional del Aguas y su Reglamento

NOM-001-SEMARNAT-1996 Que establece Los Ilimites maximos
permisibles de contaminantes en las Descargas de aguas residuales en
aguas y bienes nacionales.

NOM-002-SEMARNAT-1996 Que Establece Ilos Ilimites maximos
permisibles de contaminantes En las descargas de aguas residuales a los
sistemas de Alcantarillado urbano o municipal.

NOM-003-SEMARNAT-1997 Que Establece los Ilimites maximos
permisibles de contaminantes Para las aguas residuales tratadas que se
reusen en servicios Al publico.

NOM-004-SEMARNAT-2002 Proteccion ambiental.- Lodos y biosélidos.-
Especificaciones y limites maximos permisibles de contaminantes para su
aprovechamiento y disposicion final.

NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos
peligrosos.

Condiciones particulares de descarga/CONAGUA
NMX-AA-003-1980 Aguas Residuales - Muestreo

NOM-014-CONAGUA-2003 Requisitos para la recarga artificial de acuiferos
con agua residual tratada. Publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 18 de agosto de 2009.
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114 NOM-015-CONAGUA-2007 Infiltracion artificial de agua a los acuiferos.-
Caracteristicas y especificaciones de las obras y del agua. Publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de agosto de 2009

4.4.3 Seguridad e higiene

Objetivo: Conocer la legislacion vigente en materia de seguridad e higiene, asi como los
programas de prevencion de accidentes.

1.15 Normas

116  Prevencion de accidentes y enfermedades

4.4.4 Bases matematicas
Objetivo: Conocer las unidades y calculos necesarios para el control de la PTAR.

117  Unidades de medicion y conversion
118 Unidades de concentracion
119  Calculo de areas, volumenes y caudales

1.20 Calculos de porcentaje, promedio y desviacion estandar

4.4.5 Muestreo
Objetivo: Conocer como se prepara y realiza un muestreo de agua.

121  Seleccidén del sitio
122 Tipos de muestra
1.23  Preparacion de material y equipos
1.24  Procedimientos de muestreo
-  Toma de muestras
- Preservacion
-  Toma de parametros de campo
1.25 Plan de muestreo
126 Hoja de campo
127 Hoja de custodia

4.4.6 Teoriade procesos de tratamiento

Objetivo: Conocer las bases técnica de los procesos unitarios que se emplean en una
PTAR.

128 Pretratamiento
- Rejillas
- Desarenacion

- Medicion de flujo
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1.29
1.30

1.31

1.32
1.33

1.34

1.35

1.36
1.37
1.38
1.39

-  Tanque de regulacion

- Preaeracion

Sedimentacion primaria
Proceso bioldgico anaerobio

- Reactor anaerobio de flujo ascendente
Proceso bioldgico aerobio

- Eliminaciéon de materia organica
- Nitrificacion

- Desnitrificacion

- Eliminacion de fosforo

- Filtros percoladores

- Biodiscos

- Lagunas

- Humedales

- Lodos activados

- Sistemas de aeracion

- Microbiologia
Sedimentacion secundaria
Desinfeccion

- Cloro

- Ozono

- Luzultravioleta

Filtracion

- Alta tasa

- A presion

Proceso fisico - quimico

- Coagulacion

- Floculacion

Reuso de agua residual tratada
Caracteristicas del lodo biolégico
Espesamiento de lodo bioldgico

Digestion de lodo bioldgico
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1.40
1.41

142
143

- Anaerobia

- Aerobia

- Alcalina

Deshidratacion de lodo bioldgico
Composteo

Vermicomposteo

RelUso de lodos

4.4.7 Operacion

Objetivo: Conocer todas las actividades que se deben realizar para controlar una PTAR.

1.44
145
146
147

1.48

Manual de operacion
Indicadores de proceso
Control del proceso

Arranque de una PTAR

- Sininoculo

- Coninoculo

Actividades de control en:

- Pretratamiento

- Sedimentacion primaria

- Proceso bioldgico

- Sedimentacion secundaria
- Desinfeccion

- Filtracion

- Espesamiento de lodo bioldgico
- Digestion de lodo bioldgico

- Deshidratacion de lodo biolégico

4.4.8 Problemas operacionales

Objetivo: conocer la metodologia para resolver problemas operacionales en una PTAR.

1.49

Problemas y solucion en:

Pretratamiento

- Sedimentacion primaria

Proceso biolégico

- Sedimentacion secundaria
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- Desinfeccion

- Filtracion

- Espesamiento de lodo bioldgico
- Digestion de lodo bioldgico

- Deshidratacion de lodo biolégico

4.4.9 Laboratorio

Objetivo: Conocer las actividades a realizar en un laboratorio, asi como la
determinacion de los parametros de calidad del agua, que controlan la operacion de
una PTAR.

1.50 Calibracion de equipos

1.51 Preparacion de soluciones

1.52 Normas MX

1.53 Determinaciones semicuantitativas

1.54 Gestion de calidad

4.4.10 Elaboracion de reportes
Objetivo: Conocer cémo se elabora y el contenido que debe tener un reporte.

1.55 Registro operacional. Bitacoras
1.56 Reporte mensual

157 Reporte anual

4.4.11 Temas especificos

Objetivo: Conocer las bases técnica de temas especificos que sean de importancia en
la operacion de una PTAR.

1.58 Equipos de bombeo de agua y lodo
1.59 Aeradores superficiales

1.60 Sopladores

1.61  Sistemas de difusion de aire

1.62 Equipos de espesamiento de lodo
1.63 Equipos de deshidratacion de lodo
1.64 Bombas dosificadoras

1.65 Sistemas de desinfeccion

166 Sistemas de flotacion por aire

1.67 Medidores de flujo

1.68 Requerimientos energéticos
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1.69 Automatizaciony control
170 Biogasy generacion de energia
1.71 Equipos de pretratamiento
- Rejillas automaticas
- Unidades compactas
172  Plantas paquete
173  Bioractor de lecho mévil (MBBR)

174 Bioreactor de membrana (MBR)

4.4.12 Mantenimiento

Objetivo: Conocer como se debe planear, realizar y registrar el mantenimiento en una
PTAR.

175 Elaboracion del diagrama de localizacion e identificacion de equipos y
unidades de proceso.

176 Elaboracion de tarjetas de identificacion de equipos

177 Elaboracion del programa de mantenimiento
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4.5.1 Manuales

.- MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

IMTA

INSTITUTO MEXICANO

A

Elaboracion de material de didactico

Se elaboraron los siguientes manuales (Figura 4.2):

a) Indicadores sensoriales

b) Indicadores analiticos

DE TECNOLOGIA DEL AGUA

c) Arranquey estabilizacion de una planta de lodos activados

d) Calidad del agua
e) Control del proceso
f) Seguridad e higiene

MEDIO AMBIENTE f\‘ IMTA

PROYECTO INTERNO
“CREACION DE UNA RED DE
COOPERACION DE ORCANISMOS
OPERADORES™

TCa%02

MEDIO AMBIENTE lb IMTA

PROVECTO INTERNO

"CREACION DE UNA RED DE
COOPERACION

MEDIO AMBIENTE (L IMTA

PROYECTO INTERNO

“CREACION DE UNA RED DE
COOPERACION DE ORCANISMOS
OPERADORES™

TCas02

INDICADORES SENSORIALES

INDICADORES ANALITICOS

ARRANQUE Y ESTABILIZACION
DE UNA PLANTA DE LODOS
ACTIVADOS

MEDIO AMBIENTE

'b IMTA

PROYECTO INTERNO

DE UNA RED DE
ORCA

CALIDAD DEL AGUA

MEDIO AMBIENTE 1\‘ IMTA

PROYECTO INTERNO
“CREACION DE UNA RED D&
COOPERACION DIl ORCANISMOS
OPERADORES"

TC1902.

CONTROL DEL PROCESO

MEDIO AMBIENTE 'K' IMTA

PROYECTO INTERNO
“CREACION DI UNA RED DE
ACION DE ORCANISMOS
OPERADORES"

TCa%02)

SEGURIDAD E HIGIENE

Figura 4.2 Portada de los manuales

El contenido de cada uno de ellos se encuentra en una carpeta electronica

anexa llamada MANUALES.

4.5.2 Infografias

Se elaboraron las siguientes infografias (Figura 4.3):

a) Arrangue de una PTAR de lodos activados
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Higiene y seguridad
Indicadores analiticos A
Indicadores analiticos B
Indicadores sensoriales A
Indicadores sensoriales B
indice volumeétrico de lodos

Normatividad Mexicana de Agua Residual. NOM-001-SEMARNAT-1996
Normatividad Mexicana de Agua Residual. NOM-002-SEMARNAT-1996
Normatividad Mexicana de Agua Residual. NOM-003-SEMARNAT-1997

Parametros de calidad del agua

IMTA

o
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

(€

Predominio relativo de microorganismos en un sistema de lodos

activados

m) Problemas frecuentes en un sistema de lodos activados
n) Relacién alimento/microorganismos
0) Sistema mecanizado de tratamiento de aguas residuales

ARRANQUE G225
DEUNAPTARDE [=ritn
LODOS ACTIVADOS
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PARAMETROS DE CALIDAD DEL AGUA

PARAMETRO IMPORTANCIA

ABREVIACION

) MEDIO AMBIENTE | (g IMTA

ngge

Predominio relativo
de microorganismos

en un sistema de lodos activados

PROBLEMAS{FRECUENTES
[EN|UNISISTEMA\DE|{'ODOS
'ACTIVADOS

(§) MEDIO AMBIENTE | ((; IMTA

ALIMENTO/MICROORGANISMOS
EN UN SISTEMA DE LODOS ACTIVADOS

Lodos activados convencional

Lodes activados aeracion extendida

() MEDIO AMBIENTE | (g IMTA

nogo
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IMHRLUONTT

@RI | A RIS

SISTEMA MECANIZADO

DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES

O'EJM“-

Figura 4.3 Infografias

Ademas, se realizaron las siguientes frases de lectura de impacto en pequenas

infografias (Figura 4.4).

Para conocer una

Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales,

su y

es necesario que sea
monitoreada adecuadamente

El representa
la entre una
Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales

por donde solo corre el agua,
y otra en donde se trata el agua

La

deben iniciar por uno mismo
y mantenerse para:

prevenir enfermedades

accidentes en el lugar de trabajo

Cualquiera puede abrir o cerrar una
valvula, arrancar o parar una bomba,

PERO SOLO UN OPERADOR
CAPACITADO SABRA
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SELEeERATmERe La funcién del operador es el

monitoreo y control
del proceso, de tal manera que

el agua residual tratada cumpla
con la calidad establecida en el
disefio de la PTAR

PTAR (Planta de Tratamiento de Aguas Residuales)

Si la calidad del agua residual
que se va a tratar esta muy por
O por de las
concentraciones propuestas,

La calidad del agua se puede
determinar o definir a través
de parametros:

la calidad de agua residual tratada

qguimicos ] |
estipulada en el disefio

REACCION BIOQUIMICA DE OXIDACION
TOTAL DE LA MATERIA ORGANICA

| tiempo medio de retencién celular
(TMRC) se mantiene controlando la purga::

Y. disminuye '
‘ aumenta

aumenta
disminuye

Figura 4.4 Frases

Todas las infografias se presentan en una carpeta electronica anexa llamada
INFOGRAFIAS.
4.5.3 Manual de ejercicios practicos

En este manual (Figura 4.5) se presentan una serie de ejercicios practicos que
estan clasificados por niveles, de tal manera que el operador podra resolverlos
inicialmente por el mismo y posteriormente la complejidad de los ejercicios le
requerira hacer uso de materiales de apoyo, o recurrir a sus colegas para dar una
solucion adecuada, y finalmente en un nivel mas superior para poder resolver el
ejercicio tendra que recurrir a la ayuda del instructor.

Para la ejecucion de estos ejercicios se hara uso de:
- Preguntas de opcion multiple

- Preguntas directas
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- Presentacion de problemas operacionales

- Preguntas de reflexion, con problemas que desde un punto de vista
pueden presentar multiples interacciones entre los procesos

Estos ejercicios estan relacionados a su vez con conocimientos generales,
tedricos y practicos de la operacion de un sistema de tratamiento de aguas
residuales.

Por lo anterior, lo que pretende este manual es que el operador al final cuente
con los conocimientos que le permita discernir los niveles de problemas
operacionales que se pueden presentar en una PTAR y a su vez tener una
herramienta que le permita jerarquizarlos para obtener la mejor y correcta
solucion.

Este manual va acompanado de un kit de imagenes (Figura 4.6) que
representan todos los posibles procesos que pueden estar presentes en un
sistema de tratamiento de aguas residuales municipales.

MEDIO AMBIENTE | (g IMTA

Figura 4.5 Manual de ejercicios practicos

Tanto el manual como el kit de imagenes se presentan en una carpeta
electrénica anexa llamada EJERCICIOS PRACTICOS.
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Figura 4.6 Kit de figuras
4.5.4 Entregade material didactico

A cada RED se le entrego el siguiente material didactico:
- 15 Infografias

- 10 carteles de frases

- 6 Manuales

- 1Kit de figuras
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Foto 4.3 Entrega de material didactico
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4.6 Sedesy fechas paradiasde RED

En comun acuerdo con las CEAs del Estado de Puebla, y con los organismos
operadores de los diferentes municipios del Estado de Morelos, se establecieron
las PTRAs anfitrionas, asi como las fechas correspondientes para la imparticion
del dia de RED.

Tabla 4.12 Programacion de Dias de Red en Puebla

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
RED

PTAR DIA PTAR DIiA PTAR DIiA PTAR DIiA

ATLIXCO Cantarranas | 18 | Acdtlan de |15 | ciudad de Puebla | 7 Izacar de | g
Osorio Matamoros

LOS REYES DE . Los Reyes de San Martin .
JUAREZ Tehuacan 20 Judrez 17 Texmelucan 14 Ciudad Modelo 9
SAN LORENZO . . San Simoén Domingo
CHIAUTZINGO Chiautzingo 19 Atzitzintla 16 El Emperador 13 Arenas 10
ZACATLAN Zacatan 17 Chignahuapan | 15 Zacatan 12 Chignahuapan n

i

Foto 4.4 Reunion de trabajo con personal de los municipios de Puebla para
programacion de Dias de Red
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Tabla 4.13 Programacion de Dias de Red en Morelos

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
RED

PTAR DIA PTAR DIA PTAR DIA PTAR DIA
MORELOS . Alameda .
CENTRO IMTA 3 Gachupina 4 (CUMEZ) 4 Acapatzingo 4
MORELOS . Regional S
CENTOSUR Lomas Ahuatlan 4 El rayo 8 Xochitepec 5 Chipitlan 6
MORELOS . o
ORIENTE Cuautla 6 Santa Rosa 30 | 9 Gran cafnoén 8 La provincia 3

programacion de Dias de Red

Foto 4.5 Reunion de trabajo con personal de los municipios de Morelos para
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47 Ejecucionde dias de RED

471 Morelos

Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR DEL IMTA
3 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:20-12:00
Introduccion: Tipos de Sopladores (Kasser) Sansén Pérez 12:00 -13:00
Comida 13:00 -14:00
Implementacion de la NOM-002-SEMARNAT-1996 | Patricia Estrada 14:00 - 15:00
(JUMAPA) Orozco
Esperanza
Introduccion: Tipos de Lodos Ramirez 15:00 -16:00
Camperos
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistid personal de CEAS Puebla, de los Organismos Operadores de los
Mmunicipios de Cuernavaca, Temixco, Xochitepec, Emiliano Zapata, Zacatepec, Jiutepec,
Tlaltizapan, Ayala y Cuautla, asi como de la PTAR de Acapatzingo. En total se obtuvo un
registro de asistencia de 48 personas.

El orden del programa se tuvo que cambiar, debido a que el proveedor de Kaser tenia
gue estar en la Cd. de México lo mas temprano posible, lo mismo sucedié con la
invitada de JUMAPA. Las dos presentaciones se llevaron el doble del tiempo estipulado,
por lo que no se dio el tema de lodos.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta del IMTA y de la mesa de trabajo de la operacion de la planta del
IMTA.
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Foto 4.8 Presentacion de aplicacion de la
NOM-002-SEMARNAT-1996

Foto 4.10 Recorrido por la PTAR del IMTA

Foto 4.11 Mesa redonda
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE MORELOS

LUGAR: PTAR CUERNAVACA
4 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Cultura del agua CiEe el 12:00 - 13:00
Cuernavaca

Comida 13:00 -14:00
Prueba de sedimentabilidad Luaan\?;/:llﬁdoval 14:00 -15:00
Demanda por contaminaciéon del Rio Apatlaco ReynLae;';upllo 15:00 -16:00
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Cuernavaca, Temixco y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de asistencia de 40

personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta del Arboledas de Chipitlan y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.16 Anadlisis de prueba de
sedimentabilidad

Foto 4.17 Cultura del agua

63




MEDIO AMBIENTE (& IMTA

INSTITUTO MEXICAN o
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS

LUGAR: PTAR CUAUTLA
6 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Cultura del agua ShEncle Ve | @ e ees
Del Pilar
Comida 13:00 -14:00
Demanda por contaminacion del Rio Apatlaco ReynLaegLujlllo 14:00 -15:00
Maria Cuate
Pruebas de sedimentabilidad Camposy Luciano | 15:00-16:00
Sandoval Yoval
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Cuautla, Cuernavaca, Ayala y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de asistencia de 61

personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta de Cuautla y de la mesa de trabajo de la operacion de la planta.
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Foto 4.21 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.22 Mesa trabajo: Operaciénde la
PTAR

Foto 4.23 Cultura del agua
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Foto 4.24 Presentacion de la Demanda

Foto 4.25 Prueba de sedimentabilidad

Foto 4.26 Analisis de prueba de
sedimentabilidad

Foto 4.27 Mesa redonda
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE MORELOS

LUGAR: PTAR GACHUPINA, JIUTEPEC

4 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:20-12:00
Filtro banda: presentacion EMO Ing. Andrés Flores | 12:00 -13:00
Comida 13:00 -14:00
Lic. José Luis
Cultura del Agua: Jiutepec Rodriguez de 14:00 - 14:30
Gante
indice volumétrico de lodos (IVL) Gaston 14:30 - 15:30
Sopladores Kaser Ing. Sanson Pérez | 15:30 -16:15
Membranas: EDI Ing. Habid Suazo | 15,5 17,00
Maldonado
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 17:00-18:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos

Operadores de los municipios de

Cuernavaca, Temixco, Emiliano Zapata y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de

asistencia de 38 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta la Gachupina y de la mesa de trabajo de la operacion de la

planta.
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Foto 4.31 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.32 Mesa trabajo: Operaciéonde la
PTAR

Foto 4.33 Presentacion rejillas
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Foto 4.34 Presentacion difusores Foto 4.35 Mesa de trabajo
| PTAR ANFRITIONA: JIUTEPEC "LA GACHUPINA" FECHA: 04/10/2019 ‘
| Numero de evaluaciones: 23 |
Excelente ‘ Bueno | Regular Malo .
No Rubro 2 Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 26.09 | 4348 3043 0.00 7.9
2 | Duracioén 435| 6522 3043 0.00 75
3| Recorrido por la PTAR 4348 3913 17.39 0.00 8.5
4 | Discusion de la PTAR 3913 | 3478 26.09 0.00 8.3
5 | Platical 2174| 6522 13.04 0.00 8.2
6 | Platica 2 3913| 5217 8.70 0.00 8.6
7 | Platica 3 56.52| 3478 8.70 0.00 9.0
8 | Mesa redonda 21.74| 56.52 21.74 0.00 8.0
9 IES;Z‘:]”OCimie“tos adquiridos 2174| 56.52 21.74 0.00 oo
10 | Mi participacion fue 1739 | 4348 3478 435 75
1 | En general el dia de RED fue 3478| 6522 0.00 0.00 87
Promedio 29.64| 50.59| 19.37 oo N

| ¢Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?
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~

Mantenimiento de la
planta.

Reutilizacion del agua
tratada.

Otra platica de difusores.

¢Qué son los microorganismos? El tiempo de vida de estos.

Lodos activados.

Aereadores.

Analisis que se hacen en la planta y proyectos
verdes.

Comentarios:

1
2

3

(G

Muy buena la presentacion.

Hacer la jornada mas corta.

Mejorar el compromiso para atender la
capacitacion.

Me ayudaria, recibir mas cursos como
este.

Tratar de evitar los problemas politicos.
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE MORELOS

LUGAR: PTAR EL RAYO, TEMIXCO

8 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 - 11:05
Traslado a auditorio Todos 11:05 - 11:20
Almuerzo Todos 11:20 -12:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 12:00 -13:00
Sopladores Tuthill: tipos de sopladores y Grupo Industrial
mantenimiento México 15:00-15:45
Culturadel Agua Temixco 13:45 - 14:45
Sistemas aerobios Karla 14:45 -15:45
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 15:45 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Cuernavaca, Temixco, Cuautla y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de asistencia de

43 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta El Rayo y de la mesa de trabajo de la operacion de la planta.
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Foto 4.36 Inauguracion del Dia de RED Foto 4.37 Recorrido por la PTAR

Foto 4.38 Recorrido por la PTAR Foto 4.39 Mesa trabajo: Operaciéon de la
PTAR

Foto 4.40 Mesa trabajo: Operaciondela Foto 4.41 Cultura del agua
PTAR
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Foto 4.42 Presentacion sistema aerobio Foto 4.43 Mesa de trabajo

| PTAR ANFRITIONA:TEMIXCO "El RAYO" FECHA: 08/10/2019 ‘
| Numero de evaluaciones: 26 ‘
Excelente | Bueno | Regular Malo .
No Rubro 2 Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 5769 | 3846 3.85 0.00 9]
2 | Duracion 3846 | 50.00 11.54 0.00 8.5
3| Recorrido por la PTAR 61.54| 30.77 7.69 0.00 91
4 | Discusion de la PTAR 57.69| 38.46 3.85 0.00 9]
5 | Platical 53.85| 4231 3.85 0.00 9.0
6 | Platica 2 6154 | 3846 0.00 0.00 92
7 | Platica 3 4615| 3846 15.38 0.00 8.6
8 | Mesa redonda 4231| 57.69 0.00 0.00 8.8
9 If.;):rc;%nocimientos adquiridos 5769| 32846 285 0.00 o
10 | Mi participacion fue 19.23 46.15 30.77 3.85 7.6
11| En general el dia de RED fue 46.15| 50.00 3.85 0.00 88
Promedio 4930| 4266|  7.69 0.35
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¢Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

]

W N

N O »

Tiempo de vida de los microorganismos.
Digestion de lodos, capacitacion

continua.

Equipos mecanicos (RAFA).

Reactores de flujo.

Sistemas de agua del

estado.

Como mejorar la Cultura del Agua.

Conceptos basicos de las plantas, y electricidad.

Comentarios:

]

2
3
4
5

Me gustaria la capacitacion continua.

En general, todo el programa estuvo lleno de
aprendizaje.

Qué sean mas frecuentes.

Mayor compromiso del reactor hidrico.

Genrerar manuales.
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR SANTA ROSA 30, TLALTIZAPAN
9 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Unidades: Masa - Volumen - Tiempo Taniay Fernanda 12:00 -13:00
Comida 13:00 -14:00

Seguridad en electricidad Aarén & Eduardo | 14:00 -15:00
Higiene y salud en PTAR Mary - Luciano 15:00 -16:00
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Tlatizapan y Cuautla. En total se obtuvo un registro de asistencia de 27 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inauguracion, de las presentaciones, del
recorrido por la planta Santa Rosa 30 y de la mesa de trabajo de la operacion de la

planta.

Foto 4.44 Inicio del Dia de RED

Foto 4.45 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.47 Mesa trabajo: Operaciondela
PTAR

Foto 4.48 Mesa trabajo: Operaciénde la
PTAR

Foto 4.50 Tema Unidades

Foto 4.51 Practica Unidades
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Tratamiento de lodos, destino

final.

Seguridad en las plantas.

Tipos de plantas.

Reactores de flujo.

Proceso de cloracion.

Electricidad y control de motores.

Sustancias peligrosas que llegan a la planta y seguir con unidades
de medida.

~

Mas tiempo a los procesos.

Gracias por su paciencia.

Estos cursos son buenos para todos, pero deben concentrarse mas
en los operadores.

Avisar con antcipacion el dia que sera el curso.

Gracias por ensefnarnos hacer mejor nuestro trabajo.

Excelente | Bueno | Regular | Malo .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 65.00| 25.00 10.00 0.00 9]
2 |Duracion 50.00| 40.00 10.00 0.00 88
3 | Recorrido por la PTAR 55.00| 35.00 10.00 0.00 8.9
4 | Discusion de la PTAR 60.00| 35.00 5.00 0.00 9]
5| Platical 60.00| 40.00 0.00 0.00 92
6 | Platica 2 60.00| 40.00 0.00 0.00 92
7 | Platica 3 4500 55.00 0.00 0.00 89
8 | Mesa redonda 50.00| 50.00 0.00 0.00 9.0
9 IESZchI)qnocimientos adquiridos 5500!| 4500 0.00 0.00 o
10 | Mi participacion fue 35.00| 40.00 25.00 0.00 8.2
1 | En general el dia de RED fue 80.00| 15.00 5.00 0.00 95
Promedio 55.91| 3818 5.91 o.oo I
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR ALAMEDA, EMILIANO ZAPATA
4 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Sistemas aerobios Karla 12:00-13:00

Comida 13:00 - 14:00
Unidades Gabriela Mantilla, | 1, 55 16,00

Luciano Sandoval

indice volumétrico de lodos (IVL) Luciano Sandoval | 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Temixco, Emiliano Zapata y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de asistencia de 25
personas.

A continuacidon, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta la Alameda y de la mesa de trabajo de la
operacion de la planta.

Foto 4.52 Inicio del Dia de RED Foto 4.53 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.55 Mesa trabajo: Operacién de la
PTAR

PTAR

Foto 4.58 Tema Unidades

Foto 4.59 Tema Unidades
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Excelente ‘ Bueno | Regular | Malo .
No Rubro s Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 60.00| 30.00 10.00 0.00 9.0
2 |Duracion 50.00| 30.00 15.00 5.00 85
3| Recorrido por la PTAR 70.00| 15.00 15.00 0.00 9]
4 | Discusion de la PTAR 75.00| 20.00 5.00 0.00 94
5| Platical 65.00| 25.00 10.00 0.00 9]
6 | Platica 2 70.00| 25.00 5.00 0.00 93
7 | Platica 3
8 | Mesa redonda 60.00| 40.00 0.00 0.00 92
9 Igszrgc;nocimientos adquiridos 6500 35.00 0.00 0.00 o
10 | Mi participacion fue 30.00| 55.00 15.00 0.00 83
1 | En general el dia de RED fue 70.00| 25.00 5.00 0.00 93
Promedio 61.50| 30.00| 8.00 oso

Medir flujo, manejar filtro
prensa
Seguridad eléctrica
Continuar con medidas
Dedicar mas tiempo a unidades de medida practica
Tratar de intercambio de experiencias
Conocer los diferentes tipos de bacterias
Conocer los diferentes tipos de bacterias
Como mejorar mas las PTARs
El uso correcto del agua trataday los lodos
9 acumulados.
10 Sistemas eléctricos
1 Calculo de parametros, profundizar mas en lodos.
12 Conversiones

OO uUu PP WN -
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1 Que el dia de red termine a las 15:00 horas
2 Lared es muy excelente
3 Afin de dar continuidad y conocimientos en el manejo de las plantas, me
gustaria fueran continuas las capacitaciones del personal que desempena el
trabajo de manejo de las mismas. Asi mismo, llevar un control de las
personas que asistan a las capacitaciones.
4 Las cosas son muy interesantes. Se deberian juntar mas municipios para
compartir ideas.
Fue excelente la platica 2. El horario regular.
El curso estuvo excelente. El horario no me gusto.
Todo llevado en orden y seriedad.
Me gusto las platicas de todo los
participantes
9 Me pareciéo muy bien el curso
10 Todo excelente. Solo que hay que empezar mas temprano.
1 Todo me parecio bien.
Me gustaria conocer otras plantas tratadoras pero que estén completas en
12 equipos
e instrumentos.
13 Excelente capacitacion.
14 El horario de inicio. Tratar de ser mas puntuales.
15 Como hoy evitar las cuestiones politicas.
16 Muy buenos expositores. Explicacion de cursos facil de entender.
17 Aprendi mucho.
Muy buen curso, solo mejorar la logistica (proyector
18 principalmente)
19 Siempre conocimientos buenos

N O »n
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR REGIONAL XOCHITEPEC
5 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:20-12:00
Sistemas aerobios Karla 12:00 -13:00

Comida 13:00 -14:00
Unidades Gabriela Mantilla, | 4, 55 16,00

Luciano Sandoval

indice volumétrico de lodos (IVL) Luciano Sandoval | 16:00 -17:00

Por interese propios del Municipio de Xochitepec, éste informo que dejaria de
participar en los dias de RED. Por tal motivo, se convocé al Municipio de Zacatepec
para que organizara el evento el 5 de noviembre, sin embargo, este se cambio para el
dia 25 y posteriormente para el 28. Finalmente, por cuestiones administrativas del
municipio este dia de red se cancelo.
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR RESIDENCIAL LOS SAUCES, AYALA
15 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Seguridad en electricidad Aron Clemente 12:00 -13:00
Comida 13:00 -14:00

Higiene y salud en PTAR Luciano Sandoval | 14:00 -15:00
Velocidad de sedimentacion Luciano Sandoval | 15:00 -16:00
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Taltizapan, Cuautla, Zacatepec, Ayala y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de
asistencia de 30 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta del Fraccionamiento Los Sauces y de la mesa
de trabajo de la operacion de la planta.

Foto 4.60 Inicio del Dia de RED Foto 4.61 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.63 Mesa trabajo: Operaciénde la
PTAR

Foto 4.64 Mesa trabajo: Operaciénde la Foto 4.65 Tema Seguridad
PTAR

Foto 4.66 Tema sedimentabilidad inicio Foto 4.67 Tema sedimentabilidad final
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Excelente ‘ Bueno | Regular | Malo .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 28.00 68.00 4.00 0.00 85
2 | Duracion 28.00 60.00 12.00 0.00 83
3| Recorrido por la PTAR 28.00 64.00 8.00 0.00 8.4
4 | Discusion de la PTAR 40.00 56.00 4.00 0.00 87
5| Platical 48.00 52.00 0.00 0.00 9.0
6 | Platica 2 44.00 56.00 0.00 0.00 89
7 | Platica 3 28.00 72.00 0.00 0.00 8.6
8 | Mesa redonda 40.00 44.00 16.00 0.00 8.5
9 Igszrgc:]nocimientos adquiridos 40.00 56.00 4.00 0.00 .
10 | Mi participacion fue 16.00 60.00 24.00 0.00 7.8
1 | En general el dia de RED fue 40.00 60.00 0.00 0.00 8.8
Promedio 34.55 58.91 6.55 o.oo D

Electricidad.

Todos los peligros de PTAR y electricidad
Mantenimiento de bombas

Proceso de lodos activados

Sobre las PTARs

Como estabilizar un reactor

Riesgos de seguridad

Saber mas de las PTARs

Riesgos de seguridad

Procesos eléctricos

Cloracion

Parametros de campo

Como reactivar una planta de lodos activados
Como alimentar a los lodos

14 activados

15 Profundizar en temas eléctricos y modernizacion
16 Tratamiento de lodos

17 Operacion de lodos activados

18 Mantenimiento eléctrico

—_ o, =
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

MEDIO AMBIENTE ‘ (s IMTA

Buena capacitacion, pero es mas necesario que se hagan seguido

Me parecié muy excelente con los expositores

Muy buenos

Fue muy buena la explicacion de la probeta

Los temas bien abordados, pero mas reales a las condiciones de cada planta
Me gusto, muy buena explicacion

Muy buena presentacion

Que el IMTA disene cursos para directivos

Buen dia

Me parecio corto el tiempo, deberia ser mas seguido esto de la capacitacion
Asi deberia ser, sin cuestionamientos politicos

Excelentes conocimientos

Me parecio bien lo de como arreglar la operacion de mi planta
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE MORELOS
LUGAR: PTAR SANTA INES
3 de diciembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Seguridad en electricidad Aron Clemente 12:00 -13:00
Comida 13:00 -14:00

Calidad de agua: pH Luciano Sandoval | 14:00-15:00
Sistemas aerobios Luciano Sandoval | 15:00 -16:00
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Taltizapan y Cuautla. En total se obtuvo un registro de asistencia de 33 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de Santa Inés y de la mesa de trabajo de la
operacion de la planta.

Foto 4.68 Inicio del Dia de RED Foto 4.69 Recorrido por la PTAR
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PTAR

Foto 4.72 Mesa trabajo: Operacion de la Foto 4.73 Tema Seguridad en
PTAR electricidad

Foto 4.74 Tema Calidad de agua: pH Foto 4.75 Tema Sistemas aerobios
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Tratamiento de lodos

Elaboracion de manuales

Elaboracion de manuales

Disefio de PTARs

Tema anaerobio

Determinaciones de laboratorio

Nos gustaria un curso de laboratorio

El tema que gusten ustedes, todos son buenos

OO INO|U|PNIN|[—

Sistemas de seguridad, equipos para el personal

Control de motores

Seguridad laboral

Metales pesados

Mas capacidad de motores y mantenimiento

Mantenimiento de carcamos y motores

Medidas de seguridad para los que trabajan en las plantas

Mantenimiento de las PTARs

Mantenimiento - Importancia

Seguridad laboral

Excelente ‘ Bueno ‘ Regular | Malo .
No Rubro - Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 62.96 3333 370 0.00 92
2 |Duracion 37.04 55.56 7.41 0.00 8.6
3| Recorrido por la PTAR 59.26 37.04 370 0.00 9]
4 | Discusion de la PTAR 51.85 Lb b4 3.70 0.00 9.0
5| Platical 4074 55.56 370 0.00 87
6 | Platica 2 VNN 51.85 370 0.00 8.8
7 | Platica 3 51.85 YNV 370 0.00 90
8 | Mesa redonda 44 44 44 44 nn 0.00 87
9 If_L?:rZ%nocimientos adquiridos 5185 4815 0.00 0.00 oo
10 | Mi participacion fue 29.63 62.96 7.41 0.00 8.4
11 | En general el dia de RED fue 55.56 40.74 3.70 0.00 9.0
Promedio 4815| 4714 4.7 o.oo D
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1| Buenos instructores
2| Buenos instructores
Solamente que empiecen mas temprano, para terminar mas
3| temprano
4 | Muy buena la capacitacion, repartir manuales
5| El horario, empezar mas temprano
6 | Excelente
7 | Fue muy bueno el recorrido y la capacitacion, muchas gracias
8 | Muy buena la capacitacion, felicidades, muchas gracias
9 [Todo bien
10 | Explicacion excelente
11 | Son excelentes exponentes los del IMTA
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORESMORELOS

LUGAR: PTAR ACAPTITZINGO
4 de diciembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:00 -11:30
Kaeser: Sopladores Sanson Pérez 11:30 -12:00
Endress&Hauser: Equipo de medicién Silvia Escamilla 12:00 -12:40

Comida 13:20 - 14:00
Prueba de sedimentabilidad Luciano Sandoval | 14:00 -15:30
Calidad del agua: pH Luciano Sandoval | 15:30-17:00

Al Dia de Red asistid personal de los Organismos Operadores del municipio de
Jiutepec. En total se obtuvo un registro de asistencia de 11 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de Acapatzingo y de la mesa de trabajo de la
operacion de la planta.

Foto 4.76 Inicio del Dia de RED Foto 4.77 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.78 Recorrido por la PTAR Foto 4.79 Mesa trabajo: Operacionde la
PTAR

Foto 4.80 Mesa trabajo: Operaciéonde la Foto 4.81 Tema Sopladores
PTAR

Foto 4.82 Tema Sedimentabilidad Foto 4.83 Tema Discusion
sedimentabilidad
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Excelente ‘ Bueno ‘ Regular | Malo .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 55.56 3333 nn 0.00 8.9
2 | Duracioén 44 44 55.56 0.00 0.00 8.9
3| Recorrido por la PTAR 55.56 44 44 0.00 0.00 9]
4 | Discusion de la PTAR 55.56 3333 1 0.00 89
5| Platical 77.78 2222 0.00 0.00 9.6
6 | Platica 2 55.56 Lb b4 0.00 0.00 9]
7 | Platica 3 L4 44 55.56 0.00 0.00 89
8| Mesa redonda 66.67 3333 0.00 0.00 93
9 Igszrgc;nocimientos adquiridos 5556 o 0.00 0.00 o
10 | Mi participacion fue nn 66.67 2222 0.00 78
1 | En general el dia de RED fue 55.56 L4 44 0.00 0.00 9]
Promedio 52.53| 4343| 4.04 o.oo

Procesos biolégicos de degradacion

Digestion anaerobia, mantenimiento

Cuales son los diferentes sistemas de tratamiento
Mantenimiento de equipos y seguridad
Mantenimiento de equipo y seguridad

Digestion anaerobia

O P WNN

—

Todo estuvo bueno

Estuvo excelente este dia

Es bueno que se realicen recorridos en PTAR para conocer condiciones
reales

Excelente material, se requiere mas exposicion de temas
Felicitaciones a su personal por ser buenos anfitriones

Todo estuvo excelente

De las mejores plantas visitadas en los dias de red

Muy buena capacitacion, seguir con estas reuniones

Muy bueno todo

N

O 00O U MW
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COORDINACION DE TRATAMIENTO Y CALIDAD DEL AGUA
SUBCOORDINACION DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE MORELOS

LUGAR: PTAR LOMAS DE AHUATEPEC CAMBIO POR LA DE ZACATEPEC

10 de diciembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 09:00 - 09:10
Presentacion de participantes Todos 09:10 - 09:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 09:20-10:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:00
Rejillas EMO 11:00 -11:30
Sistemas aerobios Karla 11:30 -12:00
Unidades Gabriela Mantilla, | 45 56 13,00
Luciano Sandoval
Comida 13:00 - 14:00
Unidades Gabriela Mantilla, | 4, 55 _15,00
Luciano Sandoval
indice volumétrico de lodos (IVL) Luciano Sandoval | 15:00 -16:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Taltizapan, Zacatepec, Ayala, Cuernavaca y Jiutepec. En total se obtuvo un registro de

asistencia de 19 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de Zacatepec y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.84 Inicio del Dia de RED

Foto 4.85 Recorrido por la PTAR

Foto 4.87 Mesa trabajo: Operaciénde la

PTAR

Foto 4.88 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.89 Tema Rejillas
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Foto 4.90 Tema Sedimentabilidad

Foto 4.91 Tema Unidades

Excelente | Bueno | Regular | Malo .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 33.33 55.56 nn 0.00 8.4
2 | Duracioén nn 66.67 2222 0.00 7.8
3 | Recorrido por la PTAR 33.33 55.56 nn 0.00 8.4
4 | Discusion de la PTAR 38.89 38.89 2222 0.00 83
5 | Platical 3333 55.56 nn 0.00 8.4
6 | Platica 2 2222 55.56 2222 0.00 8.0
7 | Platica 3 2778 6111 nn 0.00 83
8 | Mesa redonda nn 66.67 2222 0.00 7.8
9 'I;S;Co‘:]”°dmie“t°s adquiridos 16.67 7222 nm 0.00 .
10 | Mi participacion fue 0.00 77.78 2222 0.00 76
11 | En general el dia de RED fue 27.78 611 nn 0.00 83
Promedio 2323 6061 16.16 o.oo D
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Profundizar en el area de calculos y analisis
Estabilizacion de proceso

Tipos de aeradores

Mantenimiento de equipos

Calculo de aeradores

Ahorro de energia eléctrica

Que veamos todo lo de gastos y analisis
Platicas con personal de seguridad

OO UTPH WN o

Sin temas politicos en los proximos dias

Buenos temas tratados en el dia de red

Muy bueno el cambio de Platica

Que ya no sea muy tardado

Es muy tardado

Sugerencias a administradores

Excelente, muy

bueno

Muy buenas las capacitaciones

En general el dia de red estuvo interesante

Dar toda esta informacion a las autoridades municipales y del sistema
10 |de agua

11| Que se presenten los administradores de los organismos operadores.
12 | Que consigan que los presidentes municipales estén en los curso. Que
vengan los jefes.

13 | Platicas con autoridades municipales

Ol WN -

O 00 3
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4.7.2 Puebla

Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA

LUGAR: PTAR ZACATLAN
17 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00-10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10-10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 - 11:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:00-11:20
Luz Adriana
Cultura del agua: Valores Sanchez 1:20 -12:10
Hernandez
Sanson Pérez
Sopladores - 12:10 -13:00
Vallejo
Comida 13:00 - 14:00
Prueba de sedimentabilidad Ve UEeteE 14:00 - 14:40
Sandoval
. . Habib Suazo
Difusores de aire Maldobado 14:40 -15:30
Esperanza
Lodos Ramirez 15:30 -16:20
Camperos
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:20 -17:00

Al Dia de Red asistio personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Zacatlan, Chignahuapan, San Martin Texmelucan, San Miguel, Reyes de Juarez, Cd. de
Puebla y CEAS Puebla. En total se obtuvo un registro de asistencia de 42 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de la Canada y de la mesa de trabajo de la
operacion de la planta.
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Foto 4.92 Recorrido por la PTAR

Foto 4.93 Recorrido por la PTAR

S T

9

Foto 4.95 Mesa trabajo: Operacién de la
PTAR

Foto 4.96 Mesa trabajo: Operaciondela
PTAR

Foto 4.97 Tema Sopladores
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Foto 4.98 Tema Cultura del agua

Foto 4.99 Tema difusores

| PTAR ANFRITIONA: Sosapaz, Puebla.

| FECHA: | 16/09/2019 |

| Numero de evaluaciones: 28 |
Excelente | Bueno | Regular Malo . ..
No Rubro . Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 39.29| 50.00 10.71 0.00 8.6

2 | Duracioén 25.00| 67.86 714 0.00 84
3 | Recorrido por la PTAR 5357| 4643 0.00 0.00 91
4 | Discusion de la PTAR 46.43| 5357 0.00 0.00 89
5| Platical 4286| 3214 25.00 0.00 84
6 | Platica 2 3929 | 4643 14.29 85
7 | Platica 3 42.86| 4286 14.29 0.00 86
8 | Mesa redonda 28.57| 64.29 714 0.00 8.4
9 'gl?:r‘;cr’]”o‘:imie”tos adquiridos 3571| 5357 10.71 0.00 .
10 | Mi participacion fue 1429 | 50.00 3571 0.00 76
11 | En general el dia de RED fue 46.43| 3929 14.29 0.00 8.6
PROMEDIO: 37.66| 49.68 12.66 0.00 8.5
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{Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

1 Tratamiento de Lodos.

Cultura del agua.

Participacion ciudadana en el saneamiento.
Conocimiento del licor mezclado.

Sistema anaerobio.

Comportamiento de los

microorganismos.

Medidas de Seguridad e Higiene.

U WINN

N O

Comentarios:

Tiempos o descansos después de cada
1 tema.
2 Estaria bien que fueran mas seguidas las platicas.
3 Me parecen enriquecedoras para los involucrados en PTARSs.

4 Excelente material y diapositivas.
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Programa de actividades del Dia de RED
TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR ATIXCO
18 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Seguridad AIRTED TERE | 555 meE
Gomez
Comida 13:00 -14:00
Prueba de sedimentabilidad Luaan\?;/:llﬁdoval 14:00 -15:00
Desinfeccién Seline NEe g Ee 15:00 -16:00
Puente
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Atlixco, Izucar de Matamoros, Cd. de Puebla, Acatlan de Osorio, Epatlan y Cuatlancingo.
En total se obtuvo un registro de asistencia de 27 personas.

A continuacidon, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta Atlixco y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.102 Recorrido por la PTAR
PTAR

Foto 4.104 Mesa trabajo: Operaciéonde la Foto 4.105 Tema Seguridad
PTAR
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| PTAR ANFRITIONA: CANTARRANAS, ATLIXCO

FECHA: 18/09/2019 |

| Numero de evaluaciones: 23 |
No Rubro Excelente | Bueno | Reg.ular Malo Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 4348 | 56.52 0.00 0] 8.9
2 | Duracioén 8.70 91.30 0.00 0] 8.2
3 | Recorrido por la PTAR 4348 | 4348 13.04 0 8.6
4 | Discusion de la PTAR 3478 | 65.22 0.00 0] 8.7
5| Platical 56.52| 4348 0.00 o] 9.1
6 | Platica 2 3043| 69.57 0.00 o] 8.6
7 | Platica 3 3043 5217 17.39 o] 83
8 | Mesa redonda 4348 | 4348 13.04 0] 8.6
g | Los conocimientos adquiridos 1739 | 60.87 2174 0] 7.9
fueron
10 | Mi participacion fue 3913| 60.87 0.00 0 8.8
11| En general el dia de RED fue 37.55| 56.52 593 0 8.6
Promedio 43.48| 4348 13.04 0 ;

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

1.

AUWN

N

o ul

Lodos activados, Procesos fisico - quimicos
Seguridad e Higiene

Técnica de muestreo, parametros y analisis.
Explicacion mas amplia, Rafa. Mantenimiento
electromecanico.

Captacion de biogas.

Proyecto para mantenimiento, riegos en el trabajo.
Proceso de deshidratacion de lodos.

Comentarios:

1.

N

7.

ok W

8.
0.
10. Todo excelente.

Participacion dinamica, muy buena presentaciones amplio
conocimiento

Es muy poco tiempo deberian ser por lo menos 2

dias

Me gustaria la participacion de los integrantes.

Falta de interés de los participantes.

Estaria bien un receso entre cada platica de 5 a 10 minutos.
GCracias a las personas que nos dieron la

conferencia.

Seguir con el proceso de saneamiento, tratamiento y finalidad.

Cracias, espero mejorar el aprendizaje.
Ninguno
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA

LUGAR: PTAR CHIAUTZINGO

19 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Luciano Sandoval
Cultura del agua: Valores 12:00 -13:00
Yoval
Comida 13:00 -14:00
Prueba de sedimentabilidad Marlelg S OLICE: 14:00 -15:00
Villada
Esperanza
Lodos Ramirez 15:00 -16:00
Camperos
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Tlahuapan, Domingo Arenas, Chiautzingo, Cd. de Puebla y CEAS Puebla. En total se

obtuvo un registro de asistencia de 19 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la

inicio del

dia de RED, de las

presentaciones, del recorrido por la planta de Chiautzingo y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.106 Inicio del dia de Red

PTAR

Foto 4.108 Mesa trabajo: Operacién de la
PTAR

Foto 4.109 Tema Sopladores
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| PTAR ANFRITIONA: Chautzingo, Puebla

| FECHA: | 19/09/2019 |

| Numero de evaluaciones: 16 |
Excelente ‘ Bueno | Regular Malo e ul
No Rubro = Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 68.75 31.25 0.00 0.00 94
2 | Duracién 56.25| 37.50 6.25 0.00 9.0
3 | Recorrido por la PTAR 75.00 18.75 6.25 0.00 9.4
4 | Discusion de la PTAR 56.25| 37.50 6.25 0.00 9.0
5| Platica 1 37.50| 56.25 6.25 0.00 8.6
6 | Platica 2 31.25| 4375 25.00 81
7 | Platica 3 37.50| 62.50 0.00 0.00 8.8
8 | Mesa redonda 37.50 31.25 31.25 0.00 8.1
° Los conocimientos 31.25| 50.00 18.75 0.00 83

adquiridos fueron
10 | Mi participacion fue 12.50| 6250 25.00 0.00 7.8
1 IfEunegeneraI el dia de RED 37.50| 3750 25.00 0.00 83
PROMEDIO: 43.75 42.61 13.64 0.00 8.6

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el préoximo dia de RED?

]

2
3
4

N O »

Hidraulica, técnicas o practicas de campo.

Normas Oficiales Mexicanas.

Cultura del Agua, seguridad, humedales.

Solucién de problemas en una PTAR.

Uso de abonos organicos, asi como conocimiento de
metabolizadores.

Calidad del Agua, como impacta.

Sustentabilidad y Lodos Activados.

Comentarios:

]
2

3

iy

w1

Mas dias de Red.

Falta tiempo.

Estos trabajos, sirvieron de motivacion, organizaciény
conocimiento.

Me gusta el intercambio de ideas.

Siempre aprendo nuevos conocimientos con ustedes, jFelicidades!.
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA

LUGAR: PTAR MAYORAZGO

20 de septiembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10

Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20

Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20

Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:20-12:00

Cultura del agua: Valores Arturo Solis Cirigo | 12:00-13:00

Comida 13:00 -14:00

Prueba de sedimentabilidad Lucian\?oizllﬁdoval 14:00 - 15:00
Esperanza

Lodos Ramirez 15:00 -16:00
Camperos

Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistio personal de los Organismos Operadores de los municipios de San
Martin Texmelucan, Tuzuapan, Reyes de Juarez, Cd. de Puebla y Tehuacan. En total se

obtuvo un registro de asistencia de 20 personas.

A continuacidon, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta Mayorazgo y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.112 Recorrido por la PTAR

Foto 4.113 Mesa trabajo: Operaciéonde la
PTAR

Foto 4.114 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.115 Tema Cultura del agua
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PTAR ANFRITIONA: El Mayorazgo, Tehuacan FECHA: 20/09/2019
Numero de evaluaciones: 20 |
Excelente | Bueno | Regular Malo .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje

1| Organizacioén 65.00| 35.00 0.00 0.00 93
2 | Duracioén 40.00| 35.00 25.00 0.00 8.3
3| Recorrido por la PTAR 60.00| 40.00 0.00 0.00 92
4 | Discusion de la PTAR 50.00| 50.00 0.00 0.00 90
5| Platical 75.00| 25.00 0.00 0.00 95
6 | Platica 2 0.0
7 | Platica 3 0.0
8 | Mesa redonda 50.00| 50.00 0.00 0.00 9.0
9 If_l:Jeer%nocimientos adquiridos 7500| 20.00 500 0.00 ol
10 | Mi participacion fue 35.00| 50.00 15.00 0.00 8.4
1 | En general el dia de RED fue 50.00| 35.00 15.00 0.00 8.7
Promedio 55,56 | 37.78 6.67 0.00 9.0

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

Mantenimiento de equipos, Rafa y lagunas de maduracion,
Seguridad en la PTAR.

Biodigestores anaerobios y aerobios, Subproductos que se originan
de la cloracion.

Tratamiento de aguas residuales.
Pruebas de control para filtros percoladores, Calidad del agua y
Humedales.

Comentarios:

]

NOuPbPhWN

Falta de Tiempo, los temas son muy extensos.

Estos temas fortalecen las PTAR's.

Fue interesante solo que los temas necesiten mas tiempo.
Excelente exposicion.

El personal necesita mas asesoria.

Falta de tiempo a platicas impartidas.

Felicidades a los expositores.
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INSTITUTO MEXICA
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR ACATLAN DE OSORIO
10 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Alejandray
Cultura del agua: Valores : 12:00 -13:00
Luciano
Comida 13:00 -14:00
o Carlos y Luciano
Unidades 14:00 -15:00
Sandoval Yoval
Esperanza
Lodos Ramirez 15:00 -16:00
Camperos
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Atlixco, Izucar de Matamoros, Chignahupan, Cd. de Puebla y Acatlan de Osorio. En total

se obtuvo un registro de asistencia de 36 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la

de la operacion de la planta.

inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de Acatlan de Osorio y de la mesa de trabajo
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Foto 4.116 Recorrido por la PTAR Foto 4.117 Recorrido por la PTAR

W -

Foto 4.119 Mesa trabajo: Operacién de la
PTAR

Foto 4.120 Mesa trabajo: Operaciondela Foto 4.121 Tema Sopladores
PTAR
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| PTAR ANFRITIONA: ACATLAN DE OSORIO FECHA: 10/10/2019 ‘
| Numero de evaluaciones: 25 ‘
Excelente | Bueno | Regular Malo .
No Rubro 2 Calificacion
Porcentaje

1| Organizacioén 36.00| 64.00 0.00 0.00 87
2 | Duracidén 20.00| 80.00 0.00 0.00 8.4
3| Recorrido por la PTAR 20.00| 64.00 16.00 0.00 81
4 | Discusion de la PTAR 20.00| 68.00 12.00 0.00 82
5| Platical 52.00| 48.00 0.00 9.0
6 | Platica 2 0.00 0.0
7 | Platica 3 0.00 0.0
8 | Mesa redonda 32.00| 60.00 8.00 0.00 8.5
9 If_SZr(;c;]nocimientos adquiridos 44.00| 5200 4.00 0.00 e
10 | Mi participacion fue 40.00| 40.00 20.00 0.00 8.4
11| En general el dia de RED fue 40.00| 48.00 12.00 0.00 86
Promedio 33.78| 58.22 9.00 0.00 8.6

(Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

]

Nou P~ WN

Hacer que las plantas funcionen con luz solar.

Bombas y sensores.
Lodos activados.

Nuevo modelos de PTAR y los procedimientos mas detallados.

Operacion de plantas tratadoras.
Anaerobio, filtros percoladores.

Cultura del proceso.

Comentarios:

3
4
5

Muy buena experiencia.
Experiencia genial.
Gracias IMTA.

1 El cursoy la platica fueron excelentes.
2 Poco tiempo para los temas.
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DE TECNOLOGIA DEL AGUA

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR CHIGNAHUAPAN
15 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 - 11:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:00-11:20
Bombas ZOELLER Natalia Torres 11:20 -12:10
g:zlta:ldr;wes y membranas: Manufacturera el o peTiean 1210 - 12:00
Comida 13:00 -14:00
Unidades Carlos y Luciano | 14:00-15:00
Introduccién RAFA Esperanza 15:00 - 16:00
Ramirez
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Zacatlan, Chignahuapan, San Miguel Tenango y CEAS Puebla. En total se obtuvo un

registro de asistencia de 35 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de

inicio del

dia de RED, de las

presentaciones, del recorrido por la planta de Chignahuapan y de la mesa de trabajo de

la operacion de la planta.
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Foto 4.125 Mesa trabajo: Operaciéon de la
PTAR

Foto 4.126 Mesa trabajo: Operacién de la
PTAR

Foto 4.127 Tema Seleccién de bombas
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Foto 4.128 Tema Sopladores y difusores Foto 4.129 Tema RAFA
| PTAR ANFRITIONA: Chighahuapan FECHA: _ 15/10/2019 |
| Numero de evaluaciones: 27 |
Excelente ‘ Bueno | Regular Malo . .
No Rubro = Calificacion
Porcentaje
1| Organizacion 5556 | 37.04 7.41 0] 9.0
2 | Duracién 44 4s| 4815 7.41 0 87
3 | Recorrido por la PTAR 4L 44| L4444 nn 0] 87
4 | Discusion de la PTAR 4815| 37.04 14.81 0] 87
5|Platical 5556 | 37.04 7.41 o 9.0
6 | Platica 2 4815 | 4444 7.41 0 8.8
7 | Platica 3 5926| 33.33 741 0 90
8 | Mesa redonda L4 44 51.85 3.70 0] 8.8
oo o wou| smes| wn| o
10 | Mi participacion fue 2222 | 4074 37.04 0] 77
11| En general el dia de RED fue 5556 | 37.04 7.41 0] 90
Promedio: 46.80 | 42.09 nn 0 _I

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

1

OO uUu P WN

Microorganismos en el tratamiento del agua

Un repaso de lo mismo

Parametros de control de proceso
Lo relacionado con la operacion de la PTAR

Seguridad e Higiene
Senalizacion en tuberias
Seguridad

Temas de seguridad
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¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

9 Seguridad
10 Seguridad y salud
1 Riesgos del operadory vecinos
Tipos de prueba en la
12 PTAR
13 Seguridad
14 Sobre inseguridad
15 Formas de seguridad para la PTAR
16 Tipos de pruebas para DBO y DQO
17 Factores de seguridad
Segurudad sobre la
18 planta
19 Identificacion de lodo
20 Tipos de prubas a la PTAR
21 Filtros percoladores, seguridad y senalizacion
22 Temas de laboratorio, nomenclatura y abreviaturas
Temas en cuestion de laboratorio para operadores, nomenclaturas, seguridad e
23 higiene
24 Mejor rendimiento y cuidado del personal que opera

Licor mezclado, DBOy
25 DQO

Comentarios:

Es necesario apoyo en la educacion de los operadores

Falta de capacitacion y desconocimiento del proceso de parte de los operadores
Las platicas fueron interesantes

Todo excelente

Excelente explicacion

Tedioso, poco dinamico

Agradecemos la amabilidad de la doctora y del Ing.

Todo bien

Hacer mas entendible la explicacion

Buen trabajo al explicar. Proponer a donde dirigirse para pedir algun apoyo.
Excelentes talleres para operacion de PTAR

Fue bueno, solo falta que sea mas seguido el curso y capacitar mas al personal
Excelente para mi

Hacer mas entendible la explicacion

El manejo de temas es muy bueno

Fue muy constructivo

Buena organizacion y cada vez mas participativos, ya que a veces por
desconocimiento nos da pena opinar, pero poco a poco vamos mejorando.
18 La comida excelente, pero fue mucho tiempo de curso

19 Muy buenos expositores

20 Muy buena idea para mejorar en temas de agua

_l_l_l_l_l_l—l
O P WNIDITOOONOUPrWN o

—_
N
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Programa de actividades del Dia de RED
TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR SAN SIMON
16 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:20-12:00
Unidades Carlosy Luciano | 12:00-13:00
Comida 13:00 - 14:00
Endress+Hauser: Instrumentacion Silvia Escamilla 14:00 - 14:40
Hach: Equipos y analisis Luis Benitez 14:40 -15:20
Lodos Sl L 15:220 - 16:00
Ramirez
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Tlahuapan, Cd. de Puebla, Chiautzingo, San Simon. En total se obtuvo un registro de

asistencia de 17 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la

inicio del

dia de RED, de

las

presentaciones, del recorrido por la planta de la Canada y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.132 Recorrido por la PTAR Foto 4.133 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.134 Mesa trabajo: Operaciéonde la Foto 4.135 Tema Unidades
PTAR
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Foto 4.136 Tema Unidades Foto 4.137 Tema RAFA
PTAR ANFRITIONA: San Simén Atzitzintla FECHA: 16/10/2019
Numero de evaluaciones: 13
Excelente | Bueno | Regular Malo . ..
No Rubro = Calificacion
Porcentaje
1| Organizacién 76.92 23.08 0.00 0.00 95
2 | Duracién 53.85 4615 0.00 0.00 9]
3| Recorrido por la PTAR 61.54 23.08 15.38 0.00 8.9
4 | Discusion de la PTAR 76.92 23.08 0.00 0.00 95
5| Platical 46.15 53.85 0.00 0.00 8.9
6 | Platica 2 61.54 38.46 0.00 92
7 | Platica 3 61.54 38.46 0.00 0.00 92
8 | Mesa redonda 53.85 46.15 0.00 0.00 9]
g | LOs conocimientos 4615| 53.85 0.00 0.00
adquiridos fueron 8.9
10 | Mi participacion fue 38.46 61.54 0.00 0.00 8.8
n | En general el dia de RED 6923| 3077|  0.00 0.00
fue 9.4
PROMEDIO: 58.74 39.86 1.40 0.00 9.1
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¢Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?
Soluciones que le dan a la PTAR

Lodos activados

Seguridad e higiene en las plantas

Recirculacion de lodos
Mejoras que puedes hacer en las plantas, regaderas de desinfeccion,

equipo de
proteccion personal
6 Analisis en campo

7 Analisis en campo

8 Tratamiento de lodos

PAEN o

w1

Comentarios:
1 Estuvo bien el tema
2 El dia fue muy bueno con la participacion de todos

3 Tenemos que aprender mas
4 Todo estuvo bien
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TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA

LUGAR: PTAR REYES DE JUAREZ

17 de octubre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00
Sopladores y membranas: Manufacturera
Century
Unidades Luciano Sandoval | 1,55 _13.00
Yoval
Comida 13:00 -14:00
Esperanza
Introducciéon RAFA Ramirez 14:00 - 14:40
Camperos
Endress+Hauser: Instrumentacion Silvia Escamilla 14:40 -15:20
Sopladores y membranas: Manufacturera Karla Lépez Leén | 1520 -16:00
Century
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Zacatlan, Chignahuapan, San Martin Texmelucan, San Miguel, Reyes de Juarez, Cd. de
Puebla y CEAS Puebla. En total se obtuvo un registro de asistencia de 20 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de la Canada y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.
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Foto 4.140 Recorrido por la PTAR Foto 4.141 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.142 Mesa trabajo: Operaciéon de la Foto 4.143 Tema Unidaes
PTAR
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Foto 4.144 Tema Unidades Foto 4.145 Tema RAFA
PTAR ANFRITIONA: Los Reyes de Juarez FECHA: 17/10/2019
Numero de evaluaciones: 14
Excelente | Bueno | Regular Malo
No Rubro g. Calificacién
Porcentaje
1| Organizacion 2143 64.29 14.29 0.00 81
2 | Duracion 0.00 7143 28.57 0.00 74
3| Recorrido por la PTAR 28.57 50.00 2143 0.00 81
4 | Discusion de la PTAR 42.86 50.00 714 0.00 8.7
5| Platica 1 2143 7143 714 0.00 83
6 | Platica 2 28.57 71.43 0.00 8.6
7 | Platica 3 2143 78.57 0.00 0.00 8.4
8 | Mesa redonda 2143 71.43 0.00 714 81
g | LOs conocimientos 28.57| 6429 7.4 0.00
adquiridos fueron 8.4
10 | Mi participacion fue 714 64.29 28.57 0.00 7.6
17 |En general el dia de RED 3571 5714 7.4 0.00
fue 8.6
PROMEDIO: 23.38 64.94 1.04 0.00 8.2

124




MEDIO AMBIENTE | (g IMTA

INSTITUTO MEXICA
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

1 Lodos activados
Medicion de parametros y equipos de
2 medicion
Caracterizacion de lodos o analisis para
3 lodos
Alternativas de solucion a problemas de las PTARs
Lodos activados
Parametros de campo en influente y efluente de la
6 PTAR
Filtros percoladores y
normatividad
8 RAFA, lodos activados

(O S

~

Comentarios:

1 Buena exposicion, falta complementar con datos impresos
2 Todo bien
3 Los operadores no conocen los parametros a medir en su proceso
Muy bueno, solo homogenizar el nivel de la charla segun al nivel de los
4 asistentes
Que sean mas explicitos al dar las cosas y
explicacion
Primero todo el curso y al final la comida, da el mal del puerco.
Muy buen trabajo y excelente
equipo
8 Felicidades cada dia enriquecen y aclaran los conocimientos.
Estuvo buena la presentacion de
9 RAFA.
10 Excelentes exponentes

o

N
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AGUA

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA

LUGAR: PTAR CISA, CD. DE PUEBLA

7 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 - 11:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 1:00-11:30
M Century: Karla Lopez 11:30 -12:00
Zoeller: Seleccion de bombas Natalia Torres 12:00 -12:40
Hach Luis Angel Benitez | 12:40 -13:20

Comida 13:20 - 14:00
Coagulaciony Floculacién I;eé:rr:?r?gl: 14:00 -15:30
Practica de muestreo, coagulacién y floculacion Dulce M Isidro 15:30 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Atlixco, Acatlan de Osorio y Cd. de Puebla. En total se obtuvo un registro de asistencia

de 18 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio

del

dia de RED, de

las

presentaciones, del recorrido por la planta del Centro de Investigacion para el
Saneamiento del Rio Atoyac (CISA) y de la mesa de trabajo de la operacion de la planta.
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Foto 4.150 Tema Seleccion de bombas Foto 4.151 Tema Coagulaciony
Floculacion
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Foto 4.152 Tema Practica Coagulaciony
Floculacion

Foto 4.153 Tema Practica Coagulaciony
Floculacion

EVALUACION DEL DiA DE RED

PTAR ANFRITIONA: Cd. de Puebla, Puebla

FECHA: 07/11/2019

Numero de evaluaciones: 17
Excele
No Rubro nte | Bueno | Regular | Malo | iicacion
Porcentaje
1| Organizacion 82.35 17.65 0.00 0.00 96
2 | Duracion 70.59 29.41 0.00 0.00 94
3| Recorrido por la PTAR 47.06 52.94 0.00 0.00 8.9
4 | Discusion de la PTAR 58.82 4118 0.00 0.00 92
5| Platical 8824 1.76 0.00 0.00 98
6 | Platica 2 8235 17.65 0.00 0.00 26
7 | Platica 3 82.35 17.65 0.00 0.00 9.6
8| Mesa redonda 58.82 4118 0.00 0.00 92
9 ;ZZ E?r?gg!plj:?éas 88.24 n.76 0.00 0.00 o8
10 | Mi participacion fue 4118 47.06 11.76 0.00 8.6
1 | En general el dia de RED fue 88.24 11.76 0.00 0.00 98
PROMEDIO: 71.66 27.27 1.07 0.00 9.4
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¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

Muestreo de agua, normatividad de

1 descargas
2 Calidad del agua
Pruebas de
3 laboratorio
4 Reactores UASB, anaerobios
5 Formulas para desinfeccion
Parametros de campo, técnicas de
6 muestreo
Parametros de
7 campo
Parametros de
8 campo
9 Filtros percoladores y cultura del agua
Comentarios:
1 Se requiere que los organismos operadores organicen mas talleres
para profundizar en los temas.
Me gusto la platica de coagulaciony
2 floculacion.
3 Informacion excelente y los cursos son buena idea para mejorar.
Excelentes
4 comentarios
Muy buen dia de res en la cuestion del manejo de la prueba de
5 jarras.
6 Buen dia de red, PTAR diferente.
7 Excelente platica, muy provechosa y de bastante conocimiento.
8 Platicas de nivel.
9 Platicas de nivel informativo.
10 El material de repaso, en ocasiones no da tiempo de apuntar.
Seguir con las platicas activas para mayor
1 aprendizaje.
12 Excelente trabajo
13 Todo muy bieny explicado
14 Toda la informacion es muy buena, agregar bibliografias de los

diferentes procesos.
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES
ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR ZACATLAN
12 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 10:10 - 11:00
Endress&Hauser: Equipo de medicion Silvia Escamilla 11:00 -12:00
Unidades: Longitud, peso, volumen Gabrielay Luciano | 12:00 -13:00

Comida 13:00 - 14:00
Unidades: Tiempo, practica Gabrielay Luciano | 14:00 -15:00
Microorganismos: Video y poster Luciano Sandoval | 15:00 -15:30
Prueba de sedimentabilidad Yaniny Luciano 15:30 -16:30
Mesa de trabajo: Intercambio de experiencias Todos 16:30 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Zacatlan, Chignahuapan y San Miguel. En total se obtuvo un registro de asistencia de 19

personas.

A continuacion, se muestran fotografias de las actividades que se realizaron el dia de

RED en la planta de la Canada.

Foto 4.154 Tema Unidades Foto 4.155 Tema Unidades
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Foto 4.156 Practica Unidades Foto 4.157 Practica Unidades

Foto 4.158 Discusion de practica de Foto 4.159 Discusion de practicade
unidades unidades

Foto 4.160 Tema Sedimentabilidad Foto 4.161 Tema Sedimentabilidad
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EVALUACION DEL DIA DE RED
PTAR ANFRITIONA: Zacatlan, Puebla FECHA: 12/11/2019
Numero de evaluaciones: 19
No Rubro Excelente‘ Bueno ’ Regl:llar Malo Calificacién
Porcentaje
1| Organizacién 57.89| 36.84 5.26 0.00 9]
2 | Duracion 4737 | 52.63 0.00 0.00 89
3| Recorrido por la PTAR 52.63 421 526 0.00 8.9
4 | Discusion de la PTAR 68.42| 26.32 5.26 0.00 93
5| Platical 78.95 15.79 526 0.00 95
6 | Platica 2 78.95| 21.05 0.00 26
7 | Platica 3 78.95| 15.79 526 0.00 95
8 | Mesa redonda 73.68 21.05 526 0.00 94
9 ;qu E?rrl‘g;”f“u'irr‘ézs 6842| 2105 10.53 0.00 -
10 | Mi participacion fue 4211 36.84 21.05 0.00 8.4
11 | En general el dia de RED fue 78.95 15.79 5.26 0.00 95
PROMEDIO: 66.03| 27.75 6.22 0.00 9.2

{Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?

]

OO WN

T
12
13
14
15

Medidas de precision al operar y hacer las pruebas
Seguridad, RAFA, Filtro percolador, manejo de lodos

Lodos activados
Seguridad

Operatividad en plantas anaerobias

Tipos de cargas organicas

Hablar un poco mas sobre los RAFAs
Hablar un poco mas sobre los sistemas combinados
Tipo de pruebas que deben realizarse y el porqué de

ellas

Codigo de colores de tuberias

Mas sobre términos
Filtros percoladores
Mas sobre lodos
Lodos activados
Mas sobre términos
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Comentarios:

n
12
13

Buen manejo de temas

Todo en tiempo y forma

Aclararon mis dudas

Que se proporcione material didactico a los
participantes

Excelente presentacion y mas tiempo de dias de red
Todo bueno desde el inicio al final

Excelente

Vamos por buen camino al hablar mas abiertamente
Las actividades y conocimientos

buenos

Muy buena platica

Fue bueno para mi. Me gustaria aprender

mas.

Todo muy bien en tiempo y forma

Me gusto el curso. Estuvo muy interesante
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Programa de actividades del Dia de RED
TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS

OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR EL EMPERADOR
13 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20

Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -11:20

Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 11:20 -12:00

Unidades: Volumen y tiempo Gabrielay Luciano | 12:00 -13:00

Comida 13:00 -14:00

Unidades: Practica Gabrielay Luciano | 14:00-15:00

Prueba de sedimentabilidad Luciano Sandoval | 15:00 -16:00

RAFA Esperanza 16:00 -17:00

Ramirez

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Chiautzingo, Tlahuapan, El Verde y Domingo Arenas. En total se obtuvo un registro de

asistencia de 18 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la

inicio del

dia de RED, de

las

presentaciones, del recorrido por la planta El Emperador y de la mesa de trabajo de la

operacion de la planta.

Foto 4.162 Inicio del dia de RED

Foto 4.163 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.165 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.166 Mesa trabajo: Operacion de la Foto 4.167 Tema Unidades
PTAR

I
*(\
L -—

Foto 4.168 Tema Unidades practica Foto 4.169 Tema Unidades practica
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EVALUACION DEL DiA DE RED

PTAR ANFRITIONA:El Emperador, Puebla FECHA: 13/11/2019
Numero de evaluaciones: 18
No Rubro Excelente | Bueno Re?ular Malo Calificacion
Porcentaje

1| Organizacion 83.33 16.67 0.00 0.00 97
2 | Duracion 66.67 27.78 5.56 0.00 92
3 | Recorrido por la PTAR 44 44 55.56 0.00 0.00 89
4 | Discusion de la PTAR 66.67 27.78 5.56 0.00 92
5| Platical 72.22 27.78 0.00 0.00 94
6 | Platica 2 83.33 16.67 0.00 97
7 | Platica 3 77.78 2222 0.00 0.00 96
8 | Mesa redonda 66.67 33.33 0.00 5.56 96
9 '];Sé‘r‘;cr’]”o‘:imie”tos adquiridos 66.67 2222 nm 0.00 o1
10 | Mi participacion fue 27.78 55.56 16.67 0.00 82
11| En general el dia de RED fue 83.33 nn 5.56 0.00 96
PROMEDIO: 6717 28.79 4.04 0.00 9.3

{Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

1
2

3

Conocimientos de volumen

Aforos, seguridad e higiene, mantenimiento de equipo, mediciones
de DQO, DBO y OD

Manejo de las plantas

Manejo de las plantas en practica

Como han solucionado los problemas de la

PTAR

Como solucionar problemas de la

PTAR

Fosas sépticas, como darles servicio

Tipos de bacterias. COmo injertar bacterias. COmo darle tratamiento a
los lodos

Coémo transformar el agua en oxigeno
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Comentarios:
1 Todo S/W
2 El curso de capacitacion resulté en todo excelente
3 Fue un dia muy productivo, aprendi mucho
Agendar platica o curso con los jefes del ayuntamiento para concientizarlos
4 del apoyo
que requiere el personal de planta con las herramientas para usos diario
5 Muy buen dia
6 Todas las clases fueron excelentes
7 Buenos
8 Todo estuvo bien
Temas muy interesante, ademas de que adquieren mas conocimientos que
9 sirven
muchisimo para saber como operar con mas eficiencia
10 Continuar con las siguientes para aprender

11

Seguir con la red en el 2020
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR SAN MARTIN TEXMELUCAN
14 de noviembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO

Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -12:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 12:00 -13:00

Comida 13:00 - 14:00
Kaeser: Sopladores Sanson Pérez 14:00 - 15:00
Indicadores analiticos: pH Velina Fuentes 15:00 -17:00

Al Dia de Red asistio personal de los Organismos Operadores de los municipios de San
Martin Texmelucan, Tlahuapan, El Verde, Reyes de Juarez y Cholula. En total se obtuvo
un registro de asistencia de 32 personas.

A continuacidon, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de San Martin Texmelucan y de la mesa de
trabajo de la operacion de la planta.

Foto 4.170 Inicio de dia de Red Foto 4.171 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.173 Mesa trabajo: Operacionde la
PTAR

Foto 4.174 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.176 Tema Indicadores analiticos: Foto 4.177 Tema Indicadores analiticos:
pH pH, practica
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EVALUACION DEL DiA DE RED

PTAR ANFRITIONA: San Martin Texmelucan, Puebla FECHA: 14/11/2019

Numero de evaluaciones: 22
No Rubro Excelente ‘ Bueno ’ Reg.ular Malo Calificacién
Porcentaje
1| Organizacién 7727 | 2273 0.00 0.00 95
2 |Duracion 4545| 50.00 4,55 0.00 8.8
3| Recorrido por la PTAR 68.18 31.82 0.00 0.00 94
4 | Discusion de la PTAR 4545 | 5455 0.00 0.00 8.9
5| Platical 4545 | 4545 9.09 0.00 87
6 | Platica 2 6818 | 27.27 455 0.00 93
7 | Platica 3
8 | Mesa redonda 4545| 5455 0.00 0.00 8.9
9 If_l:Jesrcc:;nocimientos adquiridos 4545| 5455 0.00 0.00 oo
10 | Mi participacion fue 2273| 5455 2273 0.00 8.0
11 | En general el dia de RED fue 4545| 5455 0.00 0.00 89
PROMEDIO: 50.91| 45.00 4.09 0.00 8.9

¢Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

1 Me gustaria que expusieran temas de otro tipo de equipos nuevos
Disposicion de lodos. Indicadores analiticos

Lodos

Sistema anaerobio. Humedales

Remocion de nitréogeno en el agua. Nitratos y nitritos

Sobre el impacto que tiene el tratamiento del agua en el ambiente
Medicion de DBO. Microorganismos que se forman por no desinfectar el
agua

Tratamiento de lodos para fertilizante

Calidad del agua en PTAR

Platicar sobre diferentes maneras de tratamiento

Tal vez un diagrama de trabajo para entender mejor el proceso de las
1 plantas

12 Filtros percoladores

Ul PPWN

O v 0w

Comentarios:
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Bien todo el dia

Podriamos invitar a mas grupos gue no sean del sistema operador
Mayor difusion de estos eventos

Es de mucha utilidad para el conocimiento de la sociedad
Buenos ponentes, buena comida

Son buenos los talleres, solo que falta mas tiempo

Muy buen dia de red

Buen dia de red

Me parecio bien
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Programa de actividades del Dia de RED

TC-1902.1 - CREACION DE UNA RED DE COOPERACION DE ORGANISMOS
OPERADORES

ESTADO DE PUEBLA
LUGAR: PTAR IZUCAR DE MATAMOROS
5 de diciembre del 2019

TEMA IMPARTE HORARIO
Registro de participantes Todos 10:00 -10:10
Presentacion de participantes Todos 10:10 -10:20
Recorrido por la PTAR anfitriona Todos 10:20 -12:00
Mesa trabajo: Operacion de la PTAR anfitriona Todos 12:00 -13:00
EMO: Equipos de pretratamiento Michel Solatges 13:00 -14:00
EDI: Difusores Habib Suazo 14:00 -15:00
Material didactico Luciano Sandoval | 15:00 -16:00
Comida 16:00 -17:00

Al Dia de Red asistido personal de los Organismos Operadores de los municipios de
Atlixco, Izucar de Matamoros, San Martin Texmelucan, Tlahuapan, El Verde, Reyes de
Juarez, Zacatlan, Chignahuapan, Cd. de Puebla, Acatlan de Osorio y CEAS Puebla. En
total se obtuvo un registro de asistencia de 38 personas.

A continuacion, se muestran fotografias de la inicio del dia de RED, de las
presentaciones, del recorrido por la planta de Izucar de Matamoros y de la mesa de
trabajo de la operacion de la planta.

Foto 4.178 Inicio del dia de RED Foto 4.179 Recorrido por la PTAR
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Foto 4.180 Recorrido por la PTAR Foto 4.181 Mesa trabajo: Operacion de la
PTAR

Foto 4.182 Mesa trabajo: Operaciéonde la Foto 4.183 Tema Equipos de
PTAR pretratamiento

Foto 4.184 Tema Difusores Foto 4.185 Tema Material didactico
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EVALUACION DEL DiA DE RED

PTAR ANFRITIONA: Izicar de Matamoros, Puebla FECHA: 05/12/2019

Numero de evaluaciones: 38
No Rubro Excelente ‘ Bueno ’ Regl..llar Malo Calificacién
Porcentaje
1| Organizacién 68.42| 26.32 5.26 0.00 93
2 |Duracion 5526 | 3947 5.26 0.00 9.0
3| Recorrido por la PTAR 36.84| 4474 18.42 0.00 8.4
4 | Discusion de la PTAR 4474 | 4737 7.89 0.00 87
5| Platical 57.89| 3947 2.63 0.00 9]
6 | Platica 2 65.79| 3421 0.00 93
7 | Platica 3 60.53| 3947 0.00 0.00 92
8 | Mesa redonda 52.63 4211 526 2.63 9]
9 ;qu E?rrl‘g;”f“u'irr‘ézs 31.58| 57.89| 10.53 0.00 o
10 | Mi participacion fue 1842 | 68.42 13.16 0.00 81
1 | En general el dia de RED fue 60.53| 3158 7.89 0.00 91
PROMEDIO: 50.24 | 42.82 6.94 0.00 8.9

{Qué temas le gustaria se expusieran en el préximo dia de RED?

Percoladores y arranque de plantas

Como se solucionan problemas de la PTAR
Tratamiento de lodos

Proceso de percoladores y tratamiento de lodos
Filtros percoladores

Reactores anaerobios

Me gustaria que se incluyeran temas sobre polimeros
Equipo de seguridad

Lodos, sedimentacion, medicion de flujo

Reuso de agua tratada

Filtros percoladores

Rafa, filtro percolador

Percoladores

Percoladores

Problemas electromecanicos, lidere en formacion de plantas, filtros
15| percoladores

16 | Bombas dosificadoras de reactivos

17 | Consumo de reactivos

18 | Sistemas anaerobios

19 | Remocidn de nitréogeno, calidad de agua

20| Tipos de bacterias que se encuentran en un sistema microbioldgico

e
WNIDZDOOVWONOUPWN o

—_
D
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¢Qué temas le gustaria se expusieran en el proximo dia de RED?
21| Tipos de bacterias
22 | Deshidratacion y tratamiento de lodos
23 | Operacion de filtros percoladores
24 | Cultura del agua
25| Cultura del agua
Comentarios:
1| Mi felicitacion para el Ing. Luciano y su equipo. Ojala que nos sigan apoyando
con sus conocimientos. Gracias.
2 | Continuen apoyando y compartiendo conocimiento
3| Estos dias fueron buenos, ya que nos proporciond conocimientos
4 | Todo bien
5| Que sigan apoyando a la red
6 | Felicidades
7 | Les agradezco sus buenas intenciones
8 | Sigan ayudando a cuidar el medio ambiente
9 | Dios los bendiga. Fue excelente
10 | Excelente formacion de operadores de PTARs
11| Excelente dia de red
12 | Que continue este tipo de reuniones
13 | Solo mejorar logistica de traslado
14 | Magnifico cierre de afo de nuestros dias de red
15 | Continuar con los dias de red. Felicidades Luciano y Gaby
16 | Excelente. Que la informacion del IMTA sea impresa. Gracias
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4.8 Evaluacion del proyecto

4.8.1 Diasde RED

A continuacion en la Tabla 4.14 y en la Grafica 4.1 se presentan los promedios de

la evaluacion obtenida por estado, asi como la total del proyecto.

Tabla 4.14 Evaluacion final del proyecto

No Rubro Morelos | Puebla | Promedio
1| Organizacion 8.76 9.17 8.97
2| Duracion 8.36 8.71 8.54
3 |Recorrido por la PTAR 8.83 8.85 8.84
4 | Discusion de la PTAR 8.84 8.92 8.88
5(Platical 8.90 9.05 8.97
6 |Platica 2 8.89 9.14 9.01
7 | Platica 3 8.75 9.10 8.92
8 |Mesa redonda 8.66 8.83 8.75
9 |Los conocimientos adquiridos fueron 8.81 8.86 8.83

10 | Mi participacion fue 7.90 815 8.03
11| En general el dia de RED fue 8.95 9.00 8.98

9.50
i Morelos
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9.00
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Grafica 4.13 Evaluacion final del proyecto
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La organizacion de los dias de RED corrio a cargo de cada uno de los
responsables de las PTARs en conjunto con los coordinadores de la RED, por lo
gue en este punto la calificacion les corresponde a ellos. Asi, los resultados
muestran que los participantes indicaron que en Puebla se obtuvo una mejor
organizacion 9.17 en relacion con Morelos 8.76. En promedio del proyecto fue de
8.97.

En relacion a la duracion del dia de RED, que fue de 10:00 a 17:00 horas, se
obtuvieron comentarios encontrados, ya que unos exponen que el tiempo es
muy corto y que se deberia extender mas, incluso en dos o tres dias continuos,
sin embargo, por otra parte también se comenta que deberia durar menos
tiempo. Este comentario fue en menor medida, y puede atribuirse a que los
operadores no estan acostumbrados a estar tanto tiempo fuera de sus
actividades cotidianas. Asi que la calificacion que se obtuvo en ambos estados
es un valor bajo, que tiene dos visiones; bajo porque dura mucho y bajo porque
quieren mas tiempo de capacitacion.

El recorrido de la PTAR fue realizado por los jefes de planta o por los mismos
operadores, con el objetivo de que se interrelacionara con los participante. La
calificacion que se dio es muy similar en los dos estados, obteniendo en
promedio una calificacion de 8.84.

La discusion de la PTAR consistio en formar dos equipos y que cada uno
construyera, con ayuda del Kid de imagenes de PTAR, la planta del dia de RED, y
después un visitante la explicara con ayuda del personal de la planta anfitriona.
Durante la explicacion se realizaron preguntas de operacion y control de
proceso y se aclaraban dudas. La calificacion promedio fue de 8.88 para esta
actividad.

Las platicas que se dieron fueron llevadas a cabo por personal de las plantas
anfitrionas, por proveedores de equipos y por personal del IMTA. En algunos
dias, que fueron muy pocos, solo se dio una platica y en otros dos. Pero por lo
general siempre se dieron las tres. En este sentido se puede observar que esta
parte del dia de RED fue la mejor evaluada en ambos estados. De hecho los
comentarios en general mencionan que los temas son excelentes, muy
interesantes, que fueron bien explicados y que quieren que se continue.
También, es conveniente destacar que el tema que mas se solicita es el de
higiene y seguridad, asi como el de tratamiento de lodos, tratamiento anaerobio
(RAFA) y filtros percoladores.

La mesa redonda consistio en el intercambio de experiencias entre los
operadores que asistieron al dia de RED y fue evaluada nuevamente mejor en el
estado de Puebla, en promedio del proyecto la calificacion que se obtuvo fue de
8.75.

La calificacion que dieron los propios participantes por los conocimientos
adquiridos en ambos estados fue muy similar, asi en promedio del proyecto se
obtuvo una calificacion de 8.83.
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En relacion con el rubro de “Mi participacion fue’, se obtuvo una calificacion de
7.9 en Morelos y de 8.15 en Puebla. Si bien estos valores aun se consideran como
buenos, también fueron las calificaciones mas bajas. Esto lleva a pensar que, se
debe trabajar mas en la inclusion de los operadores en los dias de RED. De tal
Mmanera gue sean Mmas participativos y menos receptivos.

Finalmente, el dia de RED lo calificaron con un 8.95 en Morelos y con un 9.00 en
Puebla. Esto indica que la mayoria de los participantes estuvieron complacidos
con la forma de obtener capacitacion a través de un dia de RED. Esto se hace
patente a través de los comentarios recibidos, tales como: Es una buena
iniciativa. Me parecen enriquecedoras las platicas. Este tipo de capacitacion
mejora la operacion de las PTARs. Excelente platica y muy provechosa.

En términos generales, se obtuvo levemente una mejor calificacion en el estado
de Puebla con relacion a la de Morelos.

En resumen la parte técnica recibidé una calificacion minima de 8.84 y maxima
de 9.01. Lo que lleva a considerar que el proyecto tuvo una muy buena
aceptacion por parte de los participantes de Morelos y de Puebla. Por lo que se
concluye que el “DIA DE RED” es una excelente herramienta para realizar
capacitacion continua a bajo costo para los operadores de plantas de
tratamiento de aguas residuales.

4.8.2 Participacion de autoridades municipales

El Morelos y en Puebla, estados en los cuales se desarrollaron los dias de RED
generalmente existio presencia de las autoridades municipales al inicio de las
actividades, realizando una inauguracion del evento en su respectivos
municipios. En la Tabla 415 y en la Tabla 4.16 se presentan las autoridades que
asistieron a los dias de RED.

Tabla 4.15 Autoridades municipales de Morelos en dias de RED

Presidente D|rect?r o Sindico y/o
PTAR . . organismo .
municipal Regidor
operador
IMTA
Cuernavaca: Chiplitan X X X
Cuautla X X
Jiutepec: Gachupina X X X
Temixco: El Rayo X X X
Tlaltizapan: Santa Rosa 30 X X
Emiliano Zapata: Alameda X X
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Ayala: Fracc. Los Sauces
Cuautla: Santa Inés
Cuernavaca: Acapatzingo

Zacatepec

& INSTITUTO MEXICANO

Director de

Presidente .
. . organismo
municipal
operador
X

Sindico y/o

Regidor

X

Tabla 4.16 Autoridades municipales de Puebla en dias de RED

PTAR

Atlixco: Cantarranas
Tehuacan

Chiautzingo

Zacatlan

Acatlan de Osorio

Los Reyes de Juarez
San Simon Atzitzintla
Chignahuapan

Cd. de Puebla: CISA
San Martin Texmelucan

Santa Rita Tlahuapan: El
Emperador

Zacatlan

IzUcar de Matamoros

. Director de
Presidente .
. . organismo
municipal
operador
X
X
X
X
X
X
X X
X X
X X
X

Sindico y/o

Regidor

X X X X X X

En resumen en Morelos asistieron tres presidentes municipales y en Puebla
cinco, en relacion a directores de organismos operadores en Morelos fueron
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siete y en Puebla ocho, finalmente Sindicos y/o Regidores, en Morelos fueron
siete al igual que en Puebla.

Es importante aclarar, que en los dias de RED, en relacion a los Sindicos y
Regidores, hubo presencia de varios de ellos, en este caso el numero vario desde
uno hasta ocho.

Lo anterior mostro el compromiso que las autoridades municipales tienen con
el saneamiento de sus localidades, asi como el de capacitar a su personal
operativo. Ademas, se pudo constatar el interés que mostraron en participar y
apoyar la realizacion de los dias de RED, lo cual consistié en proporcionar o
acondicionar lugares para el desarrollo de las actividades, asi como en algunas
ocasiones dar desayuno y comida para los participantes. También, se pudo
observar que en la mayoria de las plantas se realizé un mantenimiento previo al
dia de RED, lo cual favorecio en la operacion de la misma, asi como el de dotar a
los operadores de uniformes y de equipo de seguridad, algo que en algunas
plantas nunca habia ocurrido.
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[ gua | Cuauia | Cossiaoy | iorls | oseis | 50875 |
Capacitacion sobre el manejo de las plantas
tratadoras de aguas residuales.

3 diciembre, 2019 Redaccién 0 comentarios Noticias

A fin de actualizar y mejorar el desempeno del personal sobre el manejo de las plantas tratadoras de aguas residuales, el
Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Cuautla (SOAPSC) a través del Instituto Mexicano de Tecnologia del

Agua (IMTA) llevé a cabo la capacitacion a operadores de este municipio como Tlaltizapan .

- - De esta manera el
Pasaporte mexicano Pasaporte mexicano T
practica lo aprendido
durante el curso en la
planta tratadora de
aguas residuales de

Santa Inés, al realizar

6afos  $1,735.00

un recorrido y
2 < - g osterior explicacion
10 aiios $2,670.00 C , P P
: | del manejo en su
mayoria de las aguas
residenciales (18

litros por segundo)

Publicidad que se vierten a este

lugar.

En ese sentido, Salvador Maldonado, operador de la planta tratadora de Santa Inés refiri6 la importancia de recibir esta
capacitacion a fin de brindar un mejor servicio y contribuir al mejoramiento del medio ambiente.
Agrego que esta planta es un ejemplo ya que se encuentra al 100 por ciento de su funcionamiento (lodo y agua) y cumple con

los requisitos para ser reutilizada en los procesos de riego de los cultivos en la zona.

Por su parte Maria Fernanda Gonzalez, ingeniero quimico de la planta Cuantla agradecio el interés y apoyo por parte del
SOAPSC como del IMTA para llevar a cabo este curso el cual tiene como objetivo mejorar la calidad del agua que se descarga

a los bienes nacionales, por lo que esperan el proximo aflo contimien con el beneficio.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Capacitacion sobre el manejo de las plantas
tratadoras de aguas residuales..html
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regional

INICIO MORELOQS ~ OPINION ~ JUSTICIA ~ DEPORTES ~ CULTURA ~ NACIONAL ~

Inicio / Morelos / Capacitan a municipios en el tratamiento de aguas residuales

Capacitan a municipios en el tratamiento de
aguas residuales

Cuautla, sede de reunidn regional para la Creacion de una Red de Cooperacién de
Organismos Operadores

El IMTA realiz6 un curso de capacitacioén para operadores de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales.
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Cuautla, Mor.- Este municipio fue sede de la Primera Reuniéon Regional de Capacitacion de la
Creacion de una Red de Cooperacion de Organismos Operadores del Estado de Morelos,
impartida por personal especializado de la Subcoordinacién de Tratamiento de Aguas
Residuales del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) en el Estado de Morelos.

El taller fue impartido en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) de Cuautla a personal de los organismos operadores de los municipios de Ayala,
Jiutepec, Tlaltizapan y Cuautla por la tecndloga de la Subcoordinacién de Tratamiento de
Aguas Residuales del IMTA, Gabriela Mantilla Morales.

La Red de Cooperacion es un grupo de organismos operadores con 3 redes en el Estado de
Morelos de las cuales forman parte los municipios en mencidn, asi como Temixco v
Xochitepec.

En entrevista, Mantilla Morales explico que el propdsito del grupo es armar redes de
vecindades en donde los operadores puedan reunirse y capacitarse una vez al mes para que
cuenten con las bases técnicas de la operacion de las PTAR “s, corregir defectos y sobre todo
unificar y homogenizar los conceptos acerca del tratamiento de las aguas residuales.

El objetivo de la red, que también esta establecida en el vecino Estado de Puebla, es llegar a
todos los municipios de Morelos, con planta de tratamiento o sin planta de tratamiento, para
que puedan entender la relevancia de lo que es el tratamiento de las aguas residuales y
evitar que se sigan descargando aguas negras, domésticas, de servicios, de industrias, de
rastros sin tratar a los cuerpos receptores.

Si no se tiene un buen cuidado en qué se esta vertiendo a los cuerpos receptores,
finalmente van a llegar a las fuentes de abastecimiento y la poblacion se lo puede tomar.

El director General del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Cuautla
(SOAPSC), José Antonio Albarran Contreras, felicito al personal del IMTA por impulsar
acciones que conlleven al fortalecimiento y unidad de los diversos sistemas operadores del
Estado de Marelos.

Explicé que el objetivo del taller es brindar capacitacion y asistencia téchica a los operadores
de las plantas tratadoras de aguas residuales; homogenizar los conocimientos técnicos vy la
capacidad operativa del personal, y establecer una red autogestiva en la que los operadores
puedan ofrecer y recibir capacitacion.

Los temas abordados durante la capacitacion fueron: sedimentabilidad de lodos,
funcionamiento de la PTAR, mantenimiento de sopladores, reparacion del empaque del filtro
precolador.

La red sesionara por lo menos una vez al mes.

Al principio de la capacitacion, los operadores y demas asistentes realizaron un recorrido por
las instalaciones de la PTAR de Cuautla para conocer su funcionamiento.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Capacitan a municipios en el tratamiento de

aguas residuales - Noticias de El Regional del Sur.html
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INICIO MORELOQOS ~ OPINION ~ JUSTICIA ~ DEPORTES ~ CULTURA ~ NACIONAL ~

Inicio / Morelos / Capacitan a operadores de plantas tratadoras de aguas residuales

Capacitan a operadores de plantas
tratadoras de aguas residuales

1] h)

El IMTA realizé un curso de capacitacion en la Planta Tratadora de Aguas Residuales de Cuautla
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Cuautla, Mor.- A fin de actualizar y mejorar el desempeno del personal sobre el manejo de
las plantas tratadoras de aguas residuales, el Sistema Operador de Agua Potable y
Saneamiento de Cuautla (SOAPSC) a través del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua
(IMTA) llevo a cabo la capacitacion a operadores de este municipio como de Tlaltizapan de
Zapata.

De esta manera el personal puso en practica lo aprendido durante el curso en la planta
tratadora de aguas residuales de Santa Inés, al realizar un recorrido y posterior explicacion
del manejo en su mayoria de las aguas residenciales (18 litros por segundo) que se vierten
a este lugar.

En ese sentido Salvador Maldonado, operador de la planta tratadora de Santa Inés, refirid la
importancia de recibir esta capacitacidon a fin de brindar un mejor servicio y contribuir al
mejoramiento del medio ambiente.

Agregd que esta planta es un ejemplo ya que se encuentra al 100 por ciento de su
funcionamiento (lodo y agua) y cumple con los requisitos para ser reutilizada en los
procesos de riego de los cultivos en la zona.

Por su parte, Maria Fernanda Gonzalez, ingeniero quimico de la planta Cuautla, agradecid el
interés y apoyo por parte del SOAPSC como del IMTA para llevar a cabo este curso el cual
tiene como objetivo mejorar la calidad del agua que se descarga a los bienes nacionales,
por lo que esperan el proximo afio continden con el beneficio, puntualizé.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Capacitan a operadores de plantas tratadoras de
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Cuernavaca, Morelos.- El alcalde Antonio Villalobos Adan inauguro las jornadas de capacitacion de
la Red de Cooperacion de Organismos Operadores de Plantas Tratadoras de Aguas Residuales,
como parte de los trabajos de limpieza, rescate y preservacion de las barrancas.

Aseguré gue con estos trabajos se esta atendiendo la sentencia de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacional (SCJN) en donde exhortd a los municipios a trabajar en la preservacion de las barrancas y
rios.

Este plan de trabajo, que se realiza de manera coordinada con el personal del Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua (IMTA), consiste en homologar los proyectos de todas las plantas de tratamiento
generando un mismo esfuerzo y resultados favorables para la ciudadania.

Estas jornadas estan integradas por los organismos de agua potable de los municipios de
Cuernavaca, Temixco y Jiutepec, quienes se encargaran de los trabajos junto con el IMTA de
saneamiento de las barrancas y por ende del rio Apatlaco.

En tanto, Fernando Blumenkron Escobar, director del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Cuernavaca (SAPAC), inform6 que el organismo descentralizado ha generado
estrategias concretas que tienen como objetivo el saneamiento del agua que llega al rio Apatlaco.

En el encuentro con autoridades auxiliares de Chipitlan y vecinos, Villalobos Adan recorrido la planta
de tratamiento de aguas residuales de la comunidad, y en entrevista, informé que Cuernavaca cuenta
con siete plantas tratadoras, sin embargo, solo se encuentran en operacion cuatro equipos.

“Es necesario buscar los mecanismos para que todas las plantas tratadoras funcionen y que los
operadores desarrollen un trabajo homologado y en unidad todas las plantas tratadoras tengan
resultados positivos®, concluyo el edil.

Visita. El alcalde Antonio Villalobos recorrio la planta de tratamiento de Chipitlan y destaco que estan
en funcionamiento cuatro plantas de siete que hay.
Foto: Especial / Diario de MorelosCapacitan para labor de limpieza del Apatlaco

Por: CARLOS SOBERANES
carlos.soberanes@diariodemorelos.com

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Capacitan para limpieza de barrancasy el
Apatlaco _Diario de Morelos.html
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Cuautla sede de capacitacion de la red de cooperacion de
organismaos operadores

El municipio de Cuautla fue sede de la Primera Reunion Regional
de Capacitaciéon de la Creacion de una Red de Cooperacién de
Organismos Operadores del Estado de Morelos, impartida por
personal especializado de la Subcoordinacion de Tratamiento de
Aguas Residuales del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua
(IMTA) en el Estado de Morelos.

El taller fue impartido en las instalaciones de la Planta de

Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Cuautla a personal de los organismos operadores de los municipios
de Ayala, Jiutepec, Tlaltizapan y Cuautla por la tecnologa de la Subcoordinacion de Tratamiento de Aguas
Residuales del IMTA, Gabriela Mantilla Morales.

La Red de Cooperacién es un grupo de organismos operadores con 3 redes en el Estado de Morelos de las cuales
forman parte los municipios en mencién, asi como Temixco y Xochitepec.

En entrevista, Mantilla Morales explicé que el propésito del grupo es armar redes de vecindades en donde los
operadores puedan reunirse y capacitarse una vez al mes para que cuenten con las bases técnicas de la operacion
de las PTAR’s, corregir defectos y sobre todo unificar y homogenizar los conceptos acerca del tratamiento de las
aguas residuales.

El objetivo de la red, que también esta establecida en el vecino Estado de Puebla, es llegar a todos los municipios
del Estado de Morelos con planta de tratamiento o sin planta de tratamiento, para que puedan entender la
relevancia de lo que es el tratamiento de las aguas residuales y evitar que se sigan descargando aguas negras,
domésticas, de servicios, de industrias, de rastros sin tratar a los cuerpos receptores.

Si no se tiene un buen cuidado en qué se esta vertiendo a los cuerpos receptores, finalmente van a llegar a las
fuentes de abastecimiento y la poblacién se lo puede tomar.
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En su intervencién, el director General del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Cuautla
(SOAPSC), José Antonio Albarran Contreras, felicito al personal del IMTA por impulsar acciones que conlleven al
fortalecimiento y unidad de los diversos sistemas operadores del Estado de Morelos.

Explicé que el objetivo del taller es brindar capacitacién y asistencia técnica a los operadores de las plantas
tratadoras de aguas residuales; homogenizar los conocimientos técnicos y la capacidad operativa del personal, y
establecer una red autogestiva en la que los operadores puedan ofrecer y recibir capacitacion.

Los temas abordados durante la capacitacién fueron: sedimentabilidad de lodos, funcionamiento de la PTAR,
mantenimiento de sopladores, reparacion del empaque del filtro precolador.

La red sesionara por lo menos una vez al mes.

Al principio de la capacitacion, los operadores y demas asistentes realizaron un recorrido por las instalaciones de
la PTAR de Cuautla para conocer su funcionamiento.

En la apertura de la capacitacion destaco la presencia del secretario municipal, Ricardo Arizmendi Reynoso, quien
asistid con la representacion del presidente municipal; el regidor de Hacienda, Programacion y Presupuesto,
Alfredo Giovanni Lezama Barrera; y el regidor de Coordinacion de Organismos Descentralizados. Cesar Salazar
Zamora.

Etiquetas: nota, destacada, Cuautla

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Cuautla sede de capacitacion de la red de
cooperacion de organismos operadores - Punto por Punto TV - Morelos.html
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Cuautla sede de la 1er Reunion Regional de
Capacitacion Instituto Mexicano de Tecnologia del
Agua

6 septiembre, 2019 Alfredo Sanchez 0 comentarios Curso IMTA

Cuautla fue sede de la Primera Reunion Regional de Capacitacion de la Creacion de una Red de Cooperacion de Organismos
Operadores del Estado de Morelos, impartida por personal especializado de la Subcoordinacion de Tratamiento de Aguas

Residuales del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) en el Estado de Morelos.

El taller fue impartido en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Cuautla a personal de

los organismos operadores de los municipios de Ayala, Jiutepec, Tlaltizapan y Cuautla por la tecnéloga de la Subcoordinacion
de Tratamiento de Aguas Residuales del IMTA, Gabriela Mantilla Morales.
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de las cuales forman parte los municipios en mencion, asi como Temixco y Xochitepec.

En entrevista, Mantilla Morales explico que el propésito del grupo es armar redes de vecindades en donde los operadores
puedan reunirse y capacitarse una vez al mes para que cuenten con las bases técnicas de la operacion de las PTAR s, corregir

defectos y sobre todo unificar y homogenizar los conceptos acerca del tratamiento de las aguas residuales.
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El objetivo de la red, que también esta establecida en el vecino Estado de Puebla, es llegar a todos los municipios del Estado de
Morelos con planta de tratamiento o sin planta de tratamiento, para que puedan entender la relevancia de lo que es el
tratamiento de las aguas residuales y evitar que se sigan descargando aguas negras, domeésticas, de servicios, de industrias, de

rastros sin tratar a los Cuerpos receptores.

Si no se tiene un buen cuidado en qué se esta vertiendo a los cuerpos receptores, finalmente van a llegar a las fuentes de

abastecimiento y la poblacion se lo puede tomar.

En su intervencion, el director General del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Cuautla (SOAPSC), Jose
Antonio Albarran Contreras, felicito al personal del IMTA por impulsar acciones que conlleven al fortalecimiento y unidad de

los diversos sistemas operadores del Estado de Morelos.

Explico que el objetivo del taller es brindar capacitacion y asistencia técnica a los operadores de las plantas tratadoras de aguas
residuales; homogenizar los conocimientos técnicos v la capacidad operativa del personal, v establecer una red autogestiva en la

que los operadores puedan ofrecer y recibir capacitacion.

Los temas abordados durante la capacitacion fueron: sedimentabilidad de lodos, funcionamiento de la PTAR, mantenimiento de

sopladores, reparacion del empaque del filtro precolador.
La red sesionara por lo menos una vez al mes.

Al principio de la capacitacion, los operadores y demas asistentes realizaron un recorrido por las instalaciones de la PTAR de

Cuautla para conocer su funcionamiento.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Cuautla sede de la ler Reunion Regional de
Capacitacion Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua.html
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Cuautla fue sede de la Primera Reunion Regional de Capacitacion de la Creacion de una Red de
Cooperacion de Organismos Operadores del Estado de Morelos, impartida por personal especializado

de la Subcoordinacion de Tratamiento de Aguas Residuales del Instituto Mexicano de Tecnologia del

Agua (IMTA) en el Estado de Morelos.

El taller se impartio en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de
Cuautla, a personal de los organismos operadores de los municipios de Ayala, Jiutepec, Tlaltizapan y

Cuautla por la tecnéloga de la Subcoordinacion de Tratamiento de Aguas Residuales del IMTA,

Gabriela Mantilla Morales.

En su intervencion, el director General del Sistema Operador de Agua Potable v Saneamiento de
Cuautla (SOAPSC), José Antonio Albarrdan Contreras, felicitd al personal del IMTA por impulsar

acciones que conlleven al fortalecimiento y unidad de los diversos sistemas operadores del Estado de

Morelos.

Explico que el objetivo del taller es brindar capacitacion y asistencia técnica a los operadores de las
plantas tratadoras de aguas residuales; homogenizar los conocimientos técnicos y la capacidad

operativa del personal, v establecer una red autogestiva en la que los operadores puedan ofrecer y

recibir capacitacion.
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Los temas abordados durante la capacitacion fueron: sedimentabilidad de lodos, funcionamiento de la

PTAR, mantenimiento de sopladores, reparacion del empaque del filtro precolador.

#Cuautla
#JesusCoronaDamian
#Presidente

#elsitioinformativo 06/09/19
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Imparten capacitacion a personal de sistemas operadores
de agua

Escrito por Guadalupe Alvarez Rojas

Cuautla fue sede de la Primera Reunion Regional de Capacitacion.

Cuautla.- Cuautla fue sede de |la Primera Reunidén Regional
Registra y de Capacitacion de la Creacion de una Red de

activa tu Cooperacién de Organismos Operadores del Estado de
cuenta en Morelos, impartida por personal especializado de la sub
CoDi® con coordinacion de Tratamiento de Aguas Residuales del

S RS |nstituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) en el

m Estado de Morelos.

Scotia scotiabsnkcom mxfcodk Mencionar que el taller fue impartido en las instalaciones
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)
de Cuautla a personal de los organismos operadores de los municipios de Ayala, Jiutepec,
Tlaltizapan y Cuautla por la tecndloga de la sub coordinacion de Tratamiento de Aguas
Residuales del IMTA, Gabriela Mantilla Morales.
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Asimismo, mencionar que la Red de Cooperacidn es un grupo de organismos operadores con 3
redes en el Estado de Morelos de las cuales forman parte los municipios en mencion, asi como

Temixco y Xochitepec.

En su mensaje, Mantilla Morales sefialo que el propasito de la integracion de dicho grupo es el
de armar redes de vecindades en donde los operadores puedan reunirse y capacitarse una vez
al mes para que cuenten con las bases técnicas de la operacion de las PTAR's, asl como
corregir defectos y sobre todo unificar y homogenizar los conceptos acerca del tratamiento de
las aguas residuales.

El objetivo de la red es el de poder llegar a todos los municipios del Estado de Morelos que
cuenten con plantas de tratamiento o que carezcan de ellas, para que puedan entender la
relevancia de lo que es el tratamiento de las aguas residuales y evitar que se sigan
descargando aguas negras, domésticas, de servicios, de industrias y de rastros sin tratar a los
cuerpos receptores.

Por su parte, el director General del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de
Cuautla (SOAPSC), José Antonio Albarran Contreras, felicité y agradecio al personal del IMTA
por impulsar acciones que conlleven al fortalecimiento y unidad de los diversos sistemas

operadores del Estado de Morelos.
Ademas, precisé que el objetivo del taller es el de brindar capacitacion y asistencia técnica a

los operadores de las plantas tratadoras de aguas residuales; homogenizar los conocimientos
técnicos y la capacidad operativa del personal, y establecer una red autogestiva en la que los
operadores puedan ofrecer y recibir capacitacion.

Los temas abordados durante la capacitacidon fueron: sedimentabilidad de lodos,
funcionamiento de la PTAR, mantenimiento de sopladores, reparacion del empaqgue del filtro
precolador.

En la apertura de la capacitacion destaco la presencia del secretario municipal, Ricardo
Arizmendi Reynoso, quien asistié con la representacién del presidente municipal; el regidor de
Hacienda, Programacién y Presupuesto, Alfredo Giovanni Lezama Barrera; y el regidor de
Coordinacién de Organismos Descentralizados. Cesar Salazar Zamora.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Imparten capacitacion a personal de sistemas

operadores de agua.html
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El alcalde Antonio Villalobos Adan inauguro las jornadas de capacitacion de la
Red de Cooperacion de Organismos Operadores de Plantas Tratadoras de Aguas
Residuales, como parte de los trabajos de limpieza, rescate y preservacion de las
barrancas. Aseguro que con estos trabajos se esta atendiendo la sentencia de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacional (SCJIN) en donde exhorto a los
municipios a trabajar en la preservacion de las barrancas y rios. Leer mas

Mas noticias en

A

g =
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PONE EN MARCHA ALCALDE DE CUERNAVACA RED DE
COOPERACION DE ORGANISMOS OPERADORES DE
PLANTAS TRATADORAS DE AGUAS RESIDUALES

by Municipio de Cuernavaca / 4 septiembre, 2019

El presidente municipal de Cuernavaca, Antonio Villalobos Aaén, inauguro este dia las jornadas de capacitacion Red de
Cooperacion de Organismos Operadores de plantas tratadoras de aguas residuales integradas por organismos del
sistema de agua potable de los municipios Cuernavaca, Temixco y Jiutepec, de manera coordinada con el Instituto
Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), con el objetivo de homaologar los trabajos de todas las plantas de
tratamiento generando un mismo esfuerzo y resultados favorables para la ciudadania como es el sanear las barrancas y

por ende, el rio Apatlaco.

Fernando Blumenkron Escobar, Director General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Cuernavaca (SAPAC), inform¢ al presidente municipal y a la ciudadania en general, que el organismo descentralizado
ha generado estrategias de acciones concretas que tienen como objetivo el sanear el agua que llega al rio Apatlaco.
“Cuernavaca cuenta con siete plantas tratadoras, sin embargo, solo se encuentran en operacidn cuatro equipos; es
necesario buscar los mecanismos para que todas las plantas tratadoras funcionen y que los operadores desarrollen un
trabajo homologado y en unidad todas las plantas tratadoras tengan resultados positivos”, expreso el director.

El alcalde de Cuernavaca, Antonio Villalobos Adan, encabezé el recorrido en la planta tratadora de Arboleda Chipitlan,
que fiene una capacidad de 7.5 litros por segundo con una operacion desde el ario 2002 y brinda servicio a mas de
1500 habitantes. Agradecio Villalobos Adan, el interés del IMTA de coordinar los esfuerzos y considerar a Cuernavaca
en el proyecto de homologacion a través de Red de Cooperacion de Organismos Operadores de plantas tratadoras de
aguas residuales, por acercar la tecnologia y los procesos para lograr que todas las plantas tratadoras permitan

recuperar la naturaleza que caracteriza a Cuernavaca.

Antonio Villalobos Adan, estuvo acompafado por su sefiora esposa, Orquidea Alvarez; por directivos del SAPAC,
Obdulia Diaz Nogueron, del area Juridica; Alfredo Socorro, de la Direccion de Operacion; Jaime Tapia Rodriguez, de la
Coordinacion General y David de la Cruz Vargas, jefe de oficina de Tratamiento de Aguas Residuales; por parte del
IMTA se conté con la participacion de Gabriela Mantilla Morales, Tecnéloga titular del IMTA; Luciano Sandoval Yoval,

Tecndlogo titular del IMTA y Marco Antonio Sanchez |zquierdo, Subcoordinador de vinculacién del IMTA.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\PONE EN MARCHA ALCALDE DE CUERNAVACA
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Ponen en marcha proyecto de "Creacion de una red de
cooperacion de organismos operadores’ en Cuautla

Cuautla, Mor.- A fin de poder capacitar al personal que labora en los diversos organismos operadores de aguas
residuales, este viernes se llevé a cabo la presentacion del proyecto denominado “Creacién de una red de
cooperacion de organismos operadores”, mismo que es impartido por el Instituto Mexicano de Tecnologia del
Agua (IMTA), Gabriela Mantilla Morales, tecnéloga de dicho instituto, subray6 la importancia de que la totalidad
del personal que labora en dichos organismos cuente con la capacitacion necesaria para eficientar el trabajo
que se realiza.

“Esta es una red en donde tratamos de dar capacitacion a bajo costo a todos los operadores del Estado de
Morelos, se trata de armar redes de vecindad y cercania, en donde los operadores una vez al mes, la gente de
calidad y cultura del agua puedan ser capacitados para darles las bases técnicas de lo que ya saben los
operadores, corregir defectos y sobretodo unificar y homogeneizar los conceptos acerca del tratamiento de las
aguas residuales en el Estado”, sefial6 Mantilla Morales.

Agreg6 que el objetivo es que dicha red pueda llegar a todos los municipios del Estado, cuenten o no con una planta de tratamiento, para que de esta manera puedan
entender la relevancia de lo que es el tratamiento de las aguas residuales y evitar que se sigan descargando aguas negras sin tratar a los cuerpos receptores.

Por otra parte, precisé que es importante que los gobiernos municipales entiendan la importancia de realizar el tratamiento de las aguas residuales, por lo que reconocié el
interés que ha puesto en este tema el gobierno que encabeza Jestis Corona Damian en este tema, por lo que los exhort6 a continuar trabajando en este tema.

A nombre del alcalde, el secretario municipal, Ricardo Arizmendi Reynoso, agradecio el apoyo y participacion del personal del IMTA para llevar a cabo esta capacitacion al
personal que labora en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Cuautla, sefialando que la actual administracion municipal se encuentra en la total disposicion de
continuar trabajando en el tema del cuidado y manejo de las aguas negras en la ciudad.

Por ultimo mencionar que el taller fue impartido en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Cuautla a personal de los organismos
operadores de los municipios de Ayala, Jiutepec, Tlaltizapan y Cuautla por la tecnéloga de la subcoordinacion de Tratamiento de Aguas Residuales del IMTA, Gabriela Mantilla
Morales.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Ponen en marcha proyecto de “Creacién de una
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La Masica mas sabrosa de Morelos

Presentan red de cooperaciéon de
organismos operadores en Cuautla

El municipio de Cuautla, fue sede de la presentacion del proyecto denominado » Creacion de una red de
cooperacion de organismos operadores» impartido por el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua a
desarrollarse en la PTAR Cuautla.

José Antonio Albarran, director del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Cuautla refirié
sobre la importancia de que el personal operativo de las plantas de tratamiento de aguas residuales esté en
constante capacitacion con la finalidad de mejorar los resultados.

Este proyecto consiste en tres objetivos: brindar capacitacion y asistencia técnica a los operadores de aguas
residuales, homogenizar los conocimientos técnicos y la capacidad operativa del personal de los sistemas de
aguas residuales y establecer una red autogestiva que permita que los operadores de las PTARS puedan
ofrecer y recibir capacitacion o asistencia técnica de sus pares gue laboran en otras plantas. minimizando el
costo de capacitacion.

Gabriela Mantilla Morales, representante del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), destacd que
es una red de cooperacion en donde se quiere abarcar a toda la sociedad a través de los organismos
operadores, ya que buscan formar capacitadores e instructores y se puedan establecer los conocimientos
técnicos y practicos para la operacion de las plantas tratadoras.

Se busca asimismo, promover la cultura del agua, pero también la cultura del pago, ya que la gente no esta
dispuesta a pagar por el servicio que se le brinda, explico.

“Nosotros somos parte del medio ambiente y en la medida que se degrade el medio ambiente, también se
degrada nuestra calidad de vida", sefalo.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Presentan red de cooperacion de organismos
operadores en Cuautla _La Comadre 101.7.html
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Cuautla, Mor.(06 de septiembre 2019) Cuautla fue sede de la Primera Reunion Regional de
Capacitacién de la Creacion de una Red de Cooperacién de Organismos Operadores del Estado de
Morelos, impartida por personal especializado de la Subcoordinacién de Tratamiento de Aguas

Residuales del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) en el Estado de Morelos.

El taller fue impartido en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)
de Cuautla a personal de los organismos operadores de los municipios de Ayala, Jiutepec,
Tlaltizapan v Cuautla por la tecnologa de la Subcoordinacién de Tratamiento de Aguas Residuales

del IMTA, Gabriela Mantilla Morales.

La Red de Cooperacion es un grupo de organismos operadores con 3 redes en el Estado de Morelos
de las cuales forman parte los municipios en mencion, asi como Temixco y Xochitepec.

En entrevista, Mantilla Morales explicé que el proposito del grupo es armar redes de vecindades en
donde los operadores puedan reunirse y capacitarse una vez al mes para que cuenten con las bases
técnicas de la operacién de las PTAR s, corregir defectos y sobre todo unificar y homogenizar los

conceptos acerca del tratamiento de las aguas residuales.

En la apertura de la capacitacion destaco la presencia del secretario municipal, Ricardo Arizmendi
Reynoso, quien asistio con la representacion del presidente municipal; el regidor de Hacienda,
Programacién y Presupuesto, Alfredo Giovanni Lezama Barrera; y el regidor de Coordinacion de

Organismos Descentralizados. Cesar Salazar Zamora.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Primera reunion regional de capacitaciéon de la

red de cooperacion de organismos operadores del estado de Morelos en
Cuautla - Interdiario de Cuautla.html
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Inicio / Morelos / Recibe capacitacion el personal de SOAPSA de Ayala

Recibe capacitacion el personal de

SOAPSA de Ayala
@ Hace 4 semanas 232

El personal del Sistema Operador de Agua Potable y Saneamiento de Ayala (SOAPSA), recibi6 una
capacitacién por parte de expertos en materia de este liquido del Instituto Mexicano de Tecnologia del

Agua (IMTA), en donde conocieron nuevos temas en los procesos de saneamiento de aguas residuales.

Con la presencia de los responsables de manejo de plantas de tratamiento de los municipios de Cuautla,
Jiutepec, Zacatepec y Tlaltizapan, quienes fueron invitados por el Ayuntamiento de Ayala para que

apliquen estos conocimientos en sus comunidades.

Asimismo, los responsables de la organizacién, informaron que se cont6 con la asistencia de 25 personas,
a quienes se les explicaron todos los pasos para operar una planta de tratamiento en sus diferentes fases,
las cuales van desde la separacion de los desechos sélidos hasta su desinfeccion del agua para que se le

pueda dar otros usos.

G:\PERIODICO-WEB\MORELOS\Recibe capacitacion el personal de SOAPSA de
Ayala - 24 Morelos.html
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Chiautzingo sede de capacitacion en materia de aprovechamiento
del agua

por valkiria - 22 septiembre, 2019 0

.

Con el objetivo de mejorar el aprovechamiento del agua y establecer una red que permita a los
operadores de las plantas tratadoras ofrecer y recibir capacitacion en la materia; el gobierno de San
Lorenzo Chiautzingo fue sede de un importante curso titulado Redes de cooperacion de Organismos
Operadores”

El curso se realizd, la semana pasada, en la planta de tratamiento de aguas residuales del municipio.

Fue el Maestro Luciano Sandoval y Gabriela Mantilla del Instituto Mexicano de la Tecnologia del Agua
(IMTA) del gobierno mexicano y en el mismo participaron trabajadores del area de los municipios de
Santa Rita Tlahuapan, Domingo Arenas y San Salvador El Verde.

En esta importante capacitacion también se contod con el respaldo y la participacion de la presidenta
municipal, licenciada Leticia Juarez Mejia.

G:\PERIODICO-WEB\PUEBLA\Chiautzingo sede de capacitacién en materia de

aprovechamiento del agua - Valkiria.html
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Por: Salvador Pimentel

El Sistema Operador de Saneamiento, Agua Potable y Alcantarillado de Zacatlan, fue la sede
de la Red de Cooperacion de Organismos Operadores de Agua del Estado de Puebla. Un
evento que busca generar un sistema de cooperacion entre Organismos Operadores con
Plantas de Tratamiento, asi como las comunidades rurales que cuenten con este mismo
sistema, compartan criterios para la mejora en la operacion de las Plantas Tratadoras de
Aguas Residuales, asi como mejorar el aprovechamiento del vital liquido.

Estas acciones se realizaron en colaboracion con la Comision Estatal de Agua y Saneamiento
del Estado de Puebla, el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua y Sistemas Operadores
de la Region, y por supuesto SOSAPAZ.

Cabe seifialar que; para poder realizar esta Red de Cooperacion, se buscan 4 sedes de la
region poblana, siendo en el Oriente, Poniente, donde sera el Sistema Operador de Atlixco, en
el Sur el Sistema Operador de Tehuacan, y en el Norte, donde fue el turno de Zacatlan. Todas
estas sedes, aglomeraran a los trabajadores de los diversos sistemas operadores de los
municipios aledafios, quienes recibiran capacitaciones en materia de tratamiento de aguas
residuales impartido por especialistas del Instituto de Tecnologia del Agua.

Donde Zacatlan; abrira las puertas de las instalaciones de la Planta Tratadora a municipios de
la Sierra Norte, como Chignahuapan, Huachinango, Xicotepec de Juarez, y Necaxa. Ademas
de las localidades de cada una de ellas, donde se trabaje bajo este esquema de sistema
operador.

G:\PERIODICO-WEB\PUEBLA\Zacatlan fue Sede de la Red de Cooperacion de
Organismos Operadores de Agua del Estado de Puebla - Puebla Noticias.html
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. CONCLUSIONES

Se formaron tres redes de operacion en Morelos, gue conjuntan 60 PTARs,
de las cuales 22 estan fuera de operacion.

En el estado de Puebla se formaron cuatro redes de operacion, que
conjuntan 55 PTAR, de las cuales 26 estan fuera de operacion.

El nivel de estudios en los operadores de Puebla; el 19 % no tiene estudios
que contrasta con un 48 % de los operadores que tienen preparatoria. En
relacion a la experiencia cerca del 50 % de los operadores tienende1a 5
anos y entre 5 a 10 anos solo un 30%. Es importante destacar que no se
cuenta con personal que tenga mas de 10 anos de experiencia como
operador. El nivel de conocimientos de los operadores, de acuerdo a los
diferentes niveles contestados, se puede apreciar que un 70 % tiene
conocimientos de buenos y solo un 149% son malos.

El nivel de estudios en los operadores de Morelos; un 21% tiene primaria
terminada o trunca, pero un 62% tiene secundaria y preparatoria. Cabe
destacar que tres operadores tienen carrera técnica y cuatro licenciatura.
La experiencia de los operadores esta comprendida entre uno y 25 anos,
sin embargo, cerca de un 30% de éstos esta comprendido entre 1 a 5
anos. El nivel de conocimientos de los operadores, de acuerdo a los
diferentes niveles contestados, se puede apreciar que un 60 % tiene
conocimientos de buenos y un 15% son malos.

. Se elabordé en conjunto con los grupos de trabajo de Puebla y Morelos el
contenido de capacitacion, en donde los temas principales son: Agua,
Normatividad, Seguridad e higiene, Bases matematicas, Muestreo, Teoria
de procesos de tratamiento, Operacion, Problemas operacionales,
Laboratorio, Elaboracion de reportes, temas especificos y mantenimiento.

. Se elaboraron seis manuales con los siguientes temas: Indicadores
sensoriales, Indicadores analiticos, Arranque y estabilizacion de una
planta de lodos activados, Calidad del agua, Control del proceso y
Seguridad e higiene.

. Se elaboraron las siguientes infografias: Arranque de una PTAR de lodos
activados, Higiene y seguridad, Indicadores analiticos A, Indicadores
analiticos B, Indicadores sensoriales A, Indicadores  sensoriales B,
indice volumétrico de lodos, Normatividad Mexicana de Agua Residual.
NOM-001-SEMARNAT-1996, Normatividad Mexicana de Agua Residual.
NOM-002-SEMARNAT-1996, Normatividad Mexicana de Agua Residual.
NOM-003-SEMARNAT-1997, Parametros de calidad del agua, Predominio
relativo de microorganismos en un sistema de lodos activados, Problemas
frecuentes en un sistema de lodos activados, Relacion
alimento/microorganismos, Sistema mecanizado de tratamiento de
aguas residuales.
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8. Se elabord un manual de ejercicios practicos que esta acompanado de un
kit de imagenes de proceso.

9. Se realizd una reunion con los grupos de trabajo de Morelos y Puebla, en
la cual se establecieron 9 y 16 dias de RED, respectivamente, asi como los
temas a impartir y las plantas anfitrionas.

10. En Puebla no se realizaron tres dias de RED en el mes de diciembre, por lo
que de los 16 programados solo se realizaron 13, debido al cierre
administrativo del proyecto.

1. En Puebla se tuvo una participacion total de 341 asistentes en los 13 dias
de RED.

12. En Morelos de los 12 dias de RED programados, se realizaron 11. El dia
cancelado obedeciod a la decision que tomo el municipio de Xochitepec
de no continuar participando.

13. En Morelos se tuvo una participacion total de 375 asistentes en los 11 dias
de RED.

14. El instrumento de evaluacion de los dias de RED comprende tres grandes
rubros: 1) Participacion de la planta anfitriona; 2) Calidad de los temas
técnicos; y 3) Participacion de los operadores. La calificacion otorgada por
los participantes a esos rubros fue 8.76, 8.91y 8.43 respectivamente.

15. La evaluacion de los dias de RED por los participantes, con base 10m fue:
Participacion de la planta anfitriona 8.76 puntos; puntuacion otorgada por
los participans En relacion a los temas de interés para los operadores
destacan; higiene y seguridad, tratamiento de lodos bioldgicos,
tratamiento anaerobio (RAFA) y filtros percoladores.

16. Se contd con la participacion de proveedores de equipos en los dias de
RED: Sopladores, Kaeser; Sistemas de difusion de aire, EDI; Bombas de
agua, Zoeller; Rejillas y espesamiento de lodos EMO; Sopladores y
sistemas de difusion de aire, Manufacturera Century.

17. Dentro de los comentarios recibidos destacan: Es una buena iniciativa. Me
parecen enriquecedoras las platicas. Este tipo de capacitacion mejora la
operacion de las PTARs. Excelente platica y muy provechosa. Debe
continuar este tipo de platicas. Lo que lleva a considerar que el proyecto
tuvo una muy buena aceptacion por parte de los participantes de Morelos
y de Puebla.

18. En Morelos en los dias de RED hubo presencia de las autoridades
Mmunicipales: tres presidentes municipales, siete directores de organismos
operadores y siete Sindicos y/o Regidores.

19. En Puebla en los dias de RED hubo presencia de las autoridades
municipales: cinco presidentes municipales, ocho directores de
organismos operadores y siete Sindicos y/o Regidores.
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20.Se observd un compromiso de las autoridades municipales con el
saneamiento de sus localidades, asi como el de capacitar a su personal
operativo.

21. Las autoridades municipales mostraron interés en participar y apoyar la
realizacion de los dias de RED, al proporcionar o acondicionar lugares
para el desarrollo de las actividades, asi como en algunas ocasiones dar
desayuno y comida para los participantes.

22.Los dias de RED permitieron que en la mayoria de las plantas se realizara
un mantenimiento previo al mismo, lo cual favorecio en la operacion de la
misma.

23.Los dias de RED favorecieron la dotacion a los operadores de uniformes y
de equipo de seguridad por parte de las autoridades correspondientes,
algo que en algunas plantas nunca habia ocurrido.

24.Se realizaron 16 notas periodisticas en diferentes medios de
comunicacion en relacion a los dias de RED, en las cuales se destaca la
importancia de este proyecto para el saneamiento y capacitacion en los
diferentes municipios que participaron.

25.El “DiA DE RED” es una excelente herramienta para realizar capacitacion
continua a bajo costo para los operadores de plantas de tratamiento de
aguas residuales.
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